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Ficha Técnica

Objetivo:

Conocer la opinién ciudadana
sobre el rumbo de las cosas en la
ciudad e indicadores clave que
permita medir el nivel de
satisfaccidén con aspectos
criticos de la calidad de vida, asi
como las opiniones del
cumplimiento de los puntos
basicos del programa de
gobierno de la alcaldia.

Campo realizado por

Sigma Dos Colombia

*La EPC 2025 tiene enfoque retrospectivo

Tamano de la muestra

Encuesta Dezggs cALl nil m
Percepcién Ciudadana comovamos | =

Temas que indago:

Clima de opiniodn, educacion,
salud, servicios publicos,
equipamiento local, vivienda,
seguridad, participacion
ciudadana, cultura, movilidad,
espacio publico, medio
ambiente, gestion publica,
entre otros.

Poblacion mayor de
18 anos residente en
Cali

1.501 encuestas

Poblacién Objetivo

Técnica:

Encuestas realizadas de manera
personal en los hogares de los
encuestados

Fechas trabajo de Campo:

24 de febrero — 23 de marzo 2026*

Margen de error:

3% para estimaciones al total de
la poblacién, con un nivel de
confianza del 95%

Muestreo

Probabilistico
Multietapico
Estratificado De
conglomerados
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Disminuyo la percepcion de
seguridad en la ciudad y los barrios.

Los atracos callejeros, la drogadiccion y la
presencia de pandillas fueron los principales
problemas de seguridad en los barrios.
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(Qué tan seguro se siente en Cali?
Hombres 58% 23%
Seguro (4-5) Mujeres 56% 24%
18 a 25 afios 57% 21%
Ni seguro, ni 23% - B ° °
insequro (3) 26 a 35 afios 62% 22%
36 a 45 afios 55% 26%
46 a 55 afios 53% 26%
Mas de 55 afios 57% 22%
Inseguro (1-2) 57%
Bajo (1-2) 61% 21%
Medio (3-4) 55% 25%
Alto (5-6) 48% 26%
Inseguro Ni seguro, ni inseguro W Seguro
Base: 1.501 encuestas
calicomovamos.org.co @calicomovamos GOQND
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(Qué tan seguro se siente en su barrio?
Hombres 32% 26%
Mujeres 30% 29%
Seguro (4-5)
18 a 25 afios 28% 26%
26 a 35 afios 34% 28%
36 a 45 afios 31% 28%
Ni sequro, ni . 46 a 55 afios 28% 31%
inseguro (3) Mas de 55 afios 32% 26%
Bajo (1-2) 35% 28%
Inseguro (1-2) 31%
° Medio (3-4) 25% 29%
Alto (5-6) 37% 20%
Inseguro Ni seguro, ni inseguro W Seguro
Base: 1.501 encuestas
calicomovamos.org.co @calicomovamos GOQND
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Evolucién de la percepcion de seguridad
en la ciudad y en el barrio

56% 57%

° 33% 52%
oo 51/0 [ ° (]
47% co >0% o 47% 49% ., 48%
45% ., 45% 45%
42% . 42%
269, 39%
° 34%
37% >, s6% 359 \
30% 7% 30% 31% 29% 29% 31%
22% 25% =% 23%
17% 20% 19%
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2023 2024 2025

Barrio Ciudad
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Manitoreandola
calidad devida

Tres principales problemas de seguridad
en su barrio

, 507%
Atracos calleieros R 56

. 28%
Progadiccion . 29%

) . 13%
Pandillas/Bandas criminales I 22

. 10%
Traficos de drogas I 162

10%
Robos a carros o partes de carros I 15 2024

Asaltos a casas o apartamentos -6%10% w2025

Se presentan casos de homicidio -7%10%

Atracos a tiendas o negocios del barrio -6%10%

12%
Otros I 14%

No se presenta ningun problema grave 17%

de seguridad B 15

Base: 1.501 encuestas

(o] £ Tin
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Existe una alta insatisfaccion con el
sistema de justicia en la ciudad.

Poco mas del 607% de las personas
victimas de algun delito no denuncian el
hecho.
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¢(Ha sido victima de algun delito en el
ultimo ano?

Hombres 90%
Mujeres 91%
w 18 a 25 afios 90%
26 a 35 afios 92%
36 a 45 afos 90%
46 a 55 afios 88%
Mas de 55 afios 91%
91%
Bajo (1-2) 92%
, Medio (3-4) 88%
mSi ' No
Alto (5-6) 93%
No mSi
Base: 1.501 encuestas
calicomovamos.org.co @calicomovamos GOQND
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(Denunciod el delito del que fue victima?
Hombres 65%
Mujeres 59%
18 a 25 afios 71%
26 a 35 afios 61%
36 a 45 afios 71%
46 a 55 afios 70%
62%
Mas de 55 afios 46%
Bajo (1-2) 74%
Medio (3-4) 55%
mSi No
Alto (5-6) 50%
No  mSi
Base: 142 encuestas
calicomovamos.org.co @calicomovamos GOQND
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Motivos por los que no denuncio el delito
del que fue victima durante 2025

He denunciado antes y no ha pasado nada _ 49%

No creo que la denuncia vaya a generar

., 34%
alguna solucién

Temo represalias 13%

No tengo informacién sobre coémo o dénde

denunciar 2%
Otro 3%
Base: 90 encuestas
calicomovamos.org.co @calicomovamos GOQND
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Satisfaccion con el sistema de justicia

Hombres 67% 20%
Satisfecho (4-5) Mujeres 59% 25%
Ni sat.isfecho, ni 23% 18 a 25 afios 49% 35%
insatisfecho (3) 26 a 35 afios 72% 18%
36 a 45 afios 64% 22%
46 a 55 afios 53% 27%
Mas de 55 afios 66% 20%

Insatisfecho (1-2) 63%
Bajo (1-2) 71% 19%
Medio (3-4) 59% 27%
Alto (5-6) 38% 30%

Insatisfecho Ni satisfecho, ni insatisfecho m Satisfecho

Base: 1.501 encuestas

(o] £ Tin

calicomovamos.org.co @calicomovamos
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Se percibe un mal comportamiento
con normas de convivencia, hormas
ambientales y de transito.

Los calenos consideran que infringir las
nhormas y senales de transito es el
comportamiento con mayor probabilidad
de ser castigado
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(Como se comportan los habitantes de

Cali en general frente a...?

Cumplimiento de las normas basicas de transito

Cumplimiento de las normas de convivencia

Cuidado y uso de los espacios publicos

Respeto por las normas ambientales

calicomovamos.org.co

66% 24% 10%

60% 27%

56% 30%

45% 36%

Mal Ni bien ni mal H Bien

Base: 1.500 encuestas
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s . . Encuesta De cALl ?
(Qué tan probable considera que seria Percepcion Ciudadana cémovamos ‘ Mmi‘"g

recibir un castigo o amonestacion por las
autoridades si cometiera estas
infracciones en Cali?

Infringir las normas y sefales de transito 18% 34% 48%
Portar armas blancas 21% 34% 45%

Danar el espacio publico 29% 30% 41%

No pagar impuestos 37% 25% 38%

Arrojar basura, desperdicios o escombros en via publica 39% 29% 32%

Incumplir con obligaciones de créditos con bancos 47% 22% 31%

Poner musica a alto volumen 43% 32% 25%

Poco/nada probable Algo probable B Muy/totalmente probable

Base: 1.500 encuestas

(o] £ Tin

calicomovamos.org.co @calicomovamos
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¢(Cuales cree usted que son los factores
que mas afectan negativamente la cultura
ciudadana en Cali?

61%
47%
44%
26%
23%
19% 19%

Falta de educacion  Poco sentido de Débil presencia Corrupcion y mal Desigualdad Poca confianza en No hay formacién

civica pertenencia por la institucional y ejemplo de lideres economica y social instituciones ciudadana desde el

ciudad control hogar

Base: 1.500 encuestas

(o] £ Tin

calicomovamos.org.co @calicomovamos




Encuesta De
Percepcién Ciudadana

{Qué acciones considera mas efectivas
para mejorar la convivencia y cultura
ciudadana en Cali?

56% .
53%
37%
24% 24%
° ° 21%
Promover la Endurecer las Realizar campanas Crear campafas en  Crear espacios Incentivar el dialogo
educacion civica en sanciones por  de sensibilizacion en medios de comunitarios para y la resolucion
instituciones comportamientos las calles comunicaciony  fortalecer los lazos pacifica de
educativas contrarios a la redes que fomenten entre vecinos conflictos en las
convivencia el civismo comunidades

Base: 1.500 encuestas

00D

calicomovamos.org.co @calicomovamos
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Existe una alta satisfaccion con diversos
aspectos de la educacion en los colegios

de Cali.

Solo 22% de los calenos consideran que
es facil encontrar trabajo y 21% que es
facil emprender.
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Altos niveles de satisfaccidn con diversos
aspectos de la educacion en la ciudad
80% . .
76% 76% 74%
69%
60% 58%
47%
26%
20%
10% 11% 12% 12% 14% 13%
Infraestructura Desempeno de los Material de apoyo = Infraestructura Procesos Transporte escolar Plan de Acoso Escolar
fisica profesores para la ensefanza tecnoldgica académicos Alimentacion (Bullying)
Escolar (PAE)
Insatisfecho (1-2) MW Satisfecho (4-5)
Base: 605 encuestas
calicomovamos.org.co @calicomovamos GOQND




(En Cali es facil encontrar trabajo?

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

En desacuerdo

37%

41%

Encuesta De

CALI

Percepcién Ciudadana comovamos

Hombre 40% 37%

Mujer 42% 37%

18 a 25 afios 38% 39%

26 a 35 afios 36% 45%

36 a 45 afios 46% 34%

46 a 55 afios 40% 37%

Mas de 55 afios 44% 34%

Bajo (1-2) 45% 35%

Medio (3-4) 35% 41%

Alto (5-6) 48% 31%

En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo M De acuerdo

Base: 1.500 encuestas

@calicomovamos GOQND

calicomovamos.org.co

Manitoreandola
calidad devida



Si en el ultimo ano ha enfrentado alguna

Encuesta De

de estas barreras para encontrar trabajo,
;cuales han sido las tres mas dificiles de

superar?

No alcancé el nivel educativo necesario para las vacantes
disponibles
Cuento con experiencia y o habilidades pero no tengo como
certificarlas

Me solicitan mas experiencia laboral de la que he alcanzado

No tengo una red de contactos que me permita encontrar mas
facilmente trabajo

Tengo responsabilidades de cuidado

Carezco de algunas habilidades requeridas para la vacante

He enfrentado algun tipo de discriminacion en la seleccién por
nacionalidad, origen étnico, identidad sexual o edad
Me faltan recursos para gastos basicos como vestimenta o
transporte
No tengo los recursos necesarios para la busqueda de empleo:
vestimenta, transporte, internet u otros gastos de busqueda

Otra

No he enfrentado barreras

I 2
I w0
I o
8%
6%
6%
4%
2%
2%

1%

Base: 1.500 encuestas

calicomovamos.org.co
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(En Cali es facil emprender con éxito una
actividad econédmica independiente?

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

En desacuerdo

39%

40%

Hombre

Mujer

18 a 25 anos
26 a 35 afos
36 a 45 anos
46 a 55 anos

Mas de 55 anos

Bajo (1-2)
Medio (3-4)
Alto (5-6)

Encuesta De
Percepcién Ciudadana

39% 39%
40% 39%
42% 37%
43% 40%
42% 35%
37% 41%
36% 41%
42% 39%
37% 40%
45% 34%

En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Base: 1.500 encuestas

calicomovamos.org.co

@calicomovamos
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22%
21%

21%
17%
23%
23%
23%

19%
24%
21%

W De acuerdo



. el . ~ Encuesta De CALI ?
Si en el ultimo afho ha enfrentado alguna Percepcién Ciudadana cémovamos ‘ ““9

de estas barreras para emprender ;jcuales
han sido las tres mas dificiles de superar

Falta de capital o financiamiento _ 26%

Falta de conocimiento o habilidades empresariales - 11%

Miedo al fracaso - 10%

Competencia en el mercado 5%

Dificultades para identificar oportunidades de mercado 5%
Desconocimiento de requisitos 4%

Burocracia y tramites legales 4%

Elevada carga tributaria 4%

Desinterés o no necesita emprender 4%

Extorsidén o teme por su seguridad 1%

No he emprendido o no deseo emprender 61%

Base: 1.500 encuestas

(o] £ Tin

@calicomovamos
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