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Objetivo
Fechas trabajo campo

Campo realizado por

Temas que indago la encuesta

Tamano de la muestra
Poblacion objetivo
Técnica

Margen de error y nivel de
confianza

Mvuestreo

FICHA TECNICA 2023-11

R N R AN R AR R

Medir la Encuesta de Percepcion Ciudadana para el ano 2023.
Del 9 de noviembre al 22 de diciembre de 2023

Cifras y Conceptos
Clima de opinidon econdmica, alimentacion, perspectivas de ciudad, primera infancia,
educacioén, salud, servicios publicos, equipamiento del barrio, vivienda, seguridad,

participaciéon ciudadana, corresponsabilidad, oferta cultural y deportiva, movilidad,
espacio publico, medio ambiente, gestion publica, médulo electoral.

1.511 encuestas.

Hombres a mujeres, mayores de 18 anos, de todos los niveles socioecondmicos.

Encuesta presencial en hogares con cuestionario estructurado, con duracién de 45
minutos.

Los datos se ponderan por las variables de sexo, edad a estrato, con un margen de error
4,2%, margen de error calculado con un nivel de confianza del 95%.

Probabilistico, multietdpico, estratificado, de conglomerados de dreas.



DETALLE DE LA MUESTRA 2023-11

46,27

53,87%

Hombres © Mujeres

Mds de 65 anos
De 56 a 65 anos
De 46 a 55 anos
De 36 a 45 anos
De 26 a 35 anos

CODe 18 a 25 anos

CIFRAS & CONCEPTOS

e 13,9%
e 13,3%
e 16,9%
—7,9%
2055 %
1 7,5%

Localidad
|
. )
]

4

e B

47,3%

Bajo (1y 2)

Porcentaje de
encuestados

10%
23%
10%
17%
24%
16%

43,3%

Medio (3 y 4)

9,3%
]

Alto (5y 6)

comovamos



Objetivo
Fechas trabajo campo

Campo realizado por

Temas que indago la encuesta

Tamano de la muestra
Poblacion objetivo
Técnica

Ponderadores a margenes de
error

Mvuestreo

FICHA TECNICA 2023-1

R N R AN R AR R

Medir la Encuesta de Percepcion Ciudadana para el ano 2023.

Del 2 de febrero al 18 de marzo de 2023

YaanHaas S.A

Temas generales 6ptimos a perspectiva, Empleo, Movilidad, Seguridad, Educacion, Gestion
global / publica, Cultura ciudadana, Salud, Oferta cultural a deportiva, Servicio publico,
Vivienda, Justicia, Medio ambiente, Primera infancia, Vejez.

1.500 encuestas.

Hombres a mujeres, mayores de 18 anos, de todos los niveles socioecondmicos.

Encuesta presencial en hogares con cuestionario estructurado, con duracién de 45
minutos.

Los datos se ponderan por las variables de sexo, edad a estrato, con un margen de error
2,7%, margen de error calculado con un nivel de confianza del 95%.

Probabilistico, multietdpico, estratificado a de conglomerados



DETALLE DE LA MUESTRA 2023-1

De 18 a 25 ahos [T 17,7%

De 26 a 35 ahos [ 20,5%
46,3%

53.7% De 36 a 45 afios Y 18,5%

De 46 a 55 ahos [T 17,0%

Mds de 55 ahos I 26,3%
Hombres = Mujeres

44,3% 43,6%
121%
Bajo (1y 2) Medio (3y 4) Alto (5y 6)

€

comovamos
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Optimismo .
y Perspectiva Ciudadana




¢Como van las cosas en la ciudad?

TOTAL

BR: 1500

BR: 1511
feb-mar 23 nov-dic 23

u Mal Camino ®Buen Camino

&
(D AG]1. Ahora quisiera saber si, en su opinidn, las cosas en esta ciudad, en general, gvan por buen camino o por mal
cirmas & concurros camino?¢ Febrero-marzo de 2023 (1.500 encuestas), noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

Buen Camino (nov-dic 2023)

EDAD

18 a 25 anos

A 477

26 a 35 anos

S 407

36 a 45 anos

S 297

46 a 55 ainos

S s

55 a 65 anos

S 227

Mds de 65 anos

T 327

SEXO

Hombre

] 877

Mujer

T 327

ESTRATO

Bajo (1+2)

S 337

Medio (3+4)

D 3%

Ao (5+) [ 4%

CALI I

comovamos



¢Qué tan orgulloso se sienten de Cali?

TOTAL

No orgulloso Ni orgulloso ni
(1+2) no orgulloso

22%

(D Usted personalmente, squé tan orgulloso(a) se siente de Cali ahora, en una escala de 1 a 5, donde 1 es nada
orgulloso a 5 es muy orgulloso? Puede utilizar cualquier niUmero de la escala.

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE®

Orgulloso (nov-dic 2023)

EDAD

Orgulloso
(4+5)

18a25aios [T 53%

26 a 35 anos

D 5%

36 a 45 anos

O 5%

46 a 55 anos

D e27

55 a 65 anos

I 0%

Maés de 65 anos

S 5%

SEXO

Hombre

I 5%

mujer [N 59%

ESTRATO

Bajo (1+2)

I 567

Medio (3+4)

S 597

Atto (5+6) [ 70%

Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CALI I

comovamos



¢Qué tan satisfechos se sienten con Cali como ciudad para vivir?

Satisfechos (nov-dic 2023)

18a25afos [ 63%
26 a3s afios [ 65%
36 a4safos [N 66%

TOTAL

EDAD
4sas5aios [ 68%
Satisfechos 55 a 65 afios [T 497
(4+5)
Més de 65 afios [ 68%
Ni satisfechos et 5
ni insatisfechos | 32% Hombre [ 65%
20% SEXO
Insatisfechos - Mujer [ 44%
(1+2)

feb-mar 23 nov-dic 23 Bajo (1+2) _ 63%
csRaTo | Medio (3+a) [ 647
Atto (5+6) [T 7%

(D CV1. Teniendo en cuenta una escala de 1 a 5, donde 1 es Muy Insatisfecho a 5 es Muy Satisfecho sQué tan satisfecho(a) s€AL! I
siente Usted con... como una ciudad para vivirg Febrero-marzo de 2023 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (1.51€0MOvVamMaos
encuestas)

CIFRAS & CONCEPTOS




¢Como se imaginan la ciudad...?

Mucho mejor o mejor que hoy (nov-dic 2023)
Al cierre del El proximo 18 a 25 aii _
afio (2023) afo (2024) @25 anos 56%
Mucho mejor que 26 a35afos [ 60%
oy 10%
| 3 a4 arios [ 59%
: EDAD
. 0
Mejor que hoy 20% N 46a55ahos | 427
55a65afos | 52%
40%
Ni mejor ni peor 35% Mdas de 65 anos _ 60%
que hoy
Hombres [ 57%
Mujeres [EE 60%
26% °
recrcuenoy | 248 () sojo (1+2) [ 56%

13% EsTRATO |  Medio (3+4) N 59%
oo pecr vy [T @ o Atto (5+6) [N 65%

SEXO

Feb-mar 23 Nov-dic 23
(D EVCV5-000. La EPC de febrero a marzo de 2023 preguntd s Como se imagina usted su ciudad al cierre de este ano?, CALI
la EPC de diciembre de 2023 pregunté sCoémo se imagina usted Cali el proximo ano?2 Febrero-marzo de 2023 (1.500 comovamos

e e e encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)




Situacion

Economica

CALI
comovamos




Durante el ultimo aio, la situaciéon economica de su hogar...

Ha mejorado (nov-dic 2023)

18a25afios | 38%

26a35aios [ 357
36adsaios [ 327

EDAD

Ha mejorado 46as5aiios [ 30%

55aé5aios [ 25%

TOTAL

Ha Sigue
emperrado  lgual

46% Mds de 65 afos - 16%
Hombre _ 30%
SEXO
Mujer [ 30%
Bajo (1+2) [ 27%
ESTRATO Medio (3+4) [ 30%
At (5+6) [ 457
(D CAI’.I
Durante el Ultimo ano, la situacién econdmica de su hogar... comovamos

e e e Noviembre-diciembre, 2023 (1.511 encuestas)



TOTAL

D

CIFRAS & CONCEPTOS

¢Usted se considera pobre?

Ha mejorado (nov-dic 2023)

EDAD

18 a 25 anos

L 3%

26 a 35 anos

T 167

36 a 45 anos

157

46 a 55 anos

I 187

55 a 65 anos

S 237

Mds de 65 aios

T 407

SEXO

Hombre

7%

Mujer

R 227

ESTRATO

Bajo (1+2)

C 277

Medio (3+4)

T 6%

Alto (5+6)

N 4%

CO4. 3Podria decirme si usted se considera pobre?

Noviembre-diciembre, 2023 (1.511 encuestas)

CALI I

comovamos



En las ultimas 4 semanas, ;usted o algun miembro de su hogar tuvo que comer menos de
TRES comidas diarias por falta de alimentos?

Si (nov-dic 2023)

18a25afos | 13%
26a35ahos | 17%
TOTAL 36a45anos | 19%

EDAD
46as55aios | 20%
55a65anos [ 23%
Més de 65 afios [ 25%
Hombres [ 14%
SEXO

Mujeres [ 24%
Bajo (1+2) [ 28%
ESTRATO |  Medio (3+4) [N 13%

Alto (5+6) [ 6%

(D AL1. En las Ultimas CUATRO semanas, susted o algin miembro de su hogar fuvo que comer menos de TRES S
comidas diarias *porque no habia suficientes alimentos** 2 comovamos
Noviembre-diciembre, 2023 (1.511 encuestas)



¢Qué tan de acuerdo estan con que...?

nov-dic 2023 e 9

3 Hombre 42% 33% 22%
: d z GENERO

Porcentaje de quienes estan de acuerdo Mujer 36% 31% 17%
Se puede ser optimista sobre la situacion 29 36% e ey e I [EZ
futura de la economia de Cali ° ° 26 a 35 aios 38% 31% 22%
En Cali es facil emprender con éxito una 36 a 45 anos 38% 31% 20%

e actividad econémica independiente 21% | 32% EDAD
46 a 55 anos 43% 36% 20%
e En Cali es facil encontrar trabajo 12% | 19% 56 a 65 afios 32% 30% 16%
Feb-mar Nov-dic Mas de 65 aios 48% 40% 21%
23 23 Bajo (1+2) 33% 32% 18%
ESTRATO Medio (3+4) 42% 31% 19%
Alto (5+8) 54% 33% 26%

G) CALI
COl.Enunaescaladonde 1 esnadaa b estotalmente, 3Qué tan de acuerdo estd Usted con que...2 comovamos

CIFRAS & CONCEPTOS Febrero-marzo de 2023 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)



one CALI l-ll
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¢Cual es el principal medio de transporte que usa?

MIO (nov-dic 2023)

o
; 23% 26 a35afios [ 28%
3 asaros [ 27
Carro particular -|2§7 EDAD %
o
6% 46 a 55 anos _ 25%
Bus/Buseta/Micro/Ejecutivo/Colectivo 807
(<]
55a6safios [ 31%
Bicicleta 8%
6% m feb-mar 23 ’ _
Mas de 65 afios [T 30%
Taxi 4?7 = nov-dic 23
¢ Hombre [ 21%
A pie 9% SEXO
4% mujer [T 35%
Plataformas digitales (Uber, Didi, Cabify, 3%
in driver) 4%, Bajo (1+2) [ 36%
Transporte informal/Pirata (motocarro, 4% :
mototaxi, bicitaxi y otros 3% ESTRATO Medio (3+4) _ 26%
2
oo 1§ 2% Alto (5+6) [ 5%
(D CALI
MV3. sQué medio de transporte usé Usted principalmente para desplazarse en sus actividades habituales? comovamos

e eeenrr Febrero-marzo de 2023 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)




Del total de personas que respondieron que se movilizan en carro particular, moto
particular o en bicicleta, ;cuantos eran eléctricos?

EDAD GENERO ESTRATO

Bajo Medio Alto
(1+2) (3+4) (5+6)

18a25 | 26a35 | 36a45 | 46a55 | 55a65 | Mdas de
Py = = Y Py = Hombre | Mujer
anos anos anos anos anos | 65 anos

woro [ 3% | 1w | 15w | 1o | 1ew | 1o | 0% | 0% | 10% | 76 | 1% | 20%
cao [ % 20% | 14% | 3% | 7% | 17% | 12% | 11% | 11% | 2% | 10% @ 19%

Bicicleta - 2% 0% 3% 0% 0% 4% 0% 2% 0% 0% 2% 11%

& CALI
(D MV3. sQué medio de fransporte usa Usted principalmente para desplazarse en sus actividades habituales? comovamos
Noviembre-diciembre de 2023 (83 encuestados bicicleta, 398 encuestados moto, 212 encuestados carro)

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"




¢Qué tan satisfechos estan con el medio de transporte que usan principalmente?

Satisfechos (nov-dic 2023)

18 a 25 aios _ 62%
DATO PROMEDIO TODOS %
LOS MEDIOS DE 26 a35afos [N 467
TRANSPORTE
36adsaios [ 457
EDAD
46 as5aiios [ 72%
Satisfechos 55a65anos | 44%
(4+5)
Mésde 65afios | 487
Ni satisfechos Homb -
ni insatisfechos ombre [ 73%
19% 18% SEXO
Insatisfechos - Mujer [ 1%
ey 16%
feb-mar 23 nov-dic 23 Bajo (1+2) _ 60%
ESTRATO Medio (3+4) [N 49%
Atto (5+6) [ 88%
(D MV4. En una escala de 1 a 5, donde 1 es Muy Insatisfecho a 5 es Muy satisfecho 3qué tan satisfecho(a) estuvo usted CALI I

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

encuestas)

con el medio de fransporte que utilizd principalmente? Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas),Diciembre 2023 (1.511

comovamos



Satisfaccion con el medio de transporte que usan principalmente

80%
92%

86%
90%

Carro particular

Moto particular

Plataformas digitales (Uber, Didi, Cabify, ‘%

in driver)

90%

- 77%

. 56%
A pie
o L
Transporte informal/Pirata (motocarro, 69%
mototaxi, bicitaxi y otros 5%
Bus/Buseta/Micro/Ejecutivo/Colectivo - 497
48%
. 32%
Transporte masivo MIO
: i

mfeb-mar23 mnov-dic 23

CD MV4. En una escala de 1 a 5, donde 1 es Muy Insatisfecho a 5 es Muy satisfecho squé tan satisfecho(a) R
estuvo usted con el medio de fransporte que utilizd principalmente? Febrero-marzo 2023 (1.500 comovamos
encuestas),Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)




¢Cuales son las tres principales razones por la que se encuentra insatisfecho?

EDAD GENERO ESTRATO
18a25 | 26a35 | 36a45 | 46a55 | 55a65 | Mdés de Hombre | Muier Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos 65 anos | (1+2) (3+4) (5+6)
A Demora/ incertidumbre en 537 52% 58% 41% 56% 65% 56% 48% 56% 54% 53% 36%
frecuencias °
') c ., 51% 47% 33% 38% 29% 36% 35% 43% 43% 35% 63%
o ongestién 40%
9 Lot 37% 35% 49% 45% 24% 34% 9% 44% 34% 42% 30% 19%
o
Demora en trayectos 36% 36% 38% 35% 25% 46% 39% 39% 35% 36% 36% 62%
o
Costo de transporte 9% 7% 10% 5% 13% 10% 7% 10% 8% 8% 10% 19%
o
Acoso 7% 15% 9% 7% 0% 7% 0% 3% 9% 9% 3% 27%
o

Horarios de funcionamiento 6% ek e & L i e ~e e o o i

o
NGmero de fransbordos 5% 0% 9% 9% 3% 0% 6% 2% 7% 6% 5% 0%

o
Lejanialde pataderos 4% 3% 3% 10% 3% 0% 0% 1% 6% 4% 4% 19%

o
Otro 23% 19% 19% 29% 25% 34% 16% 27% 22% 23% 24% 19%

o
CD CALI
MV4B. 3Cudiles son las tres principales razones por la que se encuentra insatisfecho? 3

comovamos

CIFRAS & CONCEPTOS

Noviembre-diciembre de 2023 (234 encuestas)



Sus trayectos habituales en el iltimo aiho, ;toman el mismo tiempo, toman mas tiempo, o
toman menos tiempo que el aiio pasado?

Mds tiempo(nov-dic 2023)
18a25afios | 39,
26 a35afios [N 43%
36 a4safios [N 43%
) EDAD
Mas Lo mismo Menos 46 a55aios [N 44%
tiempo tiempo
55a65afios [T 43%
Més de 65afios | 38
Hombre [N 40%
mujer [T 437
Bajo (1+2) [N 42%
ESTRATO Medio (3+4) [ 40%
Atto (5+6) [T 48%

CALI

comovamos

TOTAL

BR: 1500

42%

SEXO

(D MV2. Usted percibe que, en general, sus frayectos habituales en el Ultimo ano, stoman el mismo
tiempo, toman mds tiempo, o toman menos tiempo que el ano pasado? Noviembre-diciembre 2023
(1.511 encuestas)

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"



¢Qué tan satisfechos estan con los diferentes aspectos del transito?

Insatisfechos (nov-dic 2023)
EDAD GENERO ESTRATO

DR (1) Neutro (3) Satisfechos (4+5) 18025 | 26035 | 36045 4655 | 5665 Masde — Bajo | Medio | Alfo
afios | afios | afos | afios | afios | 65 afos | HOmMbre | Muier | oy | 3+a) | (5+6)
Cultura ciudadana 50% 28% 2% 39%  50% 57% 56% | 56% | 44% | 50% @ 50% | 50% | 50% 52%
o e rameno 9 487 297 23% 41% 45% 60% 50% 52% 38% 49% A7% 58% 58% 62%
Funcionamiento de semdforos 45% 28% 28% 447 47% 54% 41% | 41% | 38% | 45% 44% | 47% | 42%  43%
Agentes de transito 44% 34% 22% AN% 42% 52% 47% | 46% | 35% | 46%  42% | 46% | 42%  44%
Los paraderos en la ciudad 42% 31% 27% 33% 44% 51% 44% 44% 36% 44% A%  44% A% 39%
La atencién de accidentes 39% 35% 26% 31% 38% 46% 38% | 45% | 37% | 39%  39% | 40% | 39% 38%
Puentes peatonales 37% 32% 31% 29% A% 42% 36% 38% 37% 38% 37%  35% 39% 41%
Las campaiias educativas 36% 36% 28% 34% 33% 43% 42% | 36% | 28% | 41% | 32% | 37% | 35%  A1%
Las cebras para paso peatonal 32% 33% 35% 25% 29% 37% 34% 34% 35% 33% 32%  35% 31% 25%

SED s e ecdae o5 donde 1 a5y mclsechof) osesmuy satecnlol st en  Cémovamos

diciembre de 2023 (1.511



¢Qué tan satisfechos estan con los diferentes aspectos del transito?

59%

Cultura civdadana

50%

El control al cumplimiento de normas 56%
de transito 48%

47%
45%

51%
44%

45%
427

Funcionamiento de semdéforos

Agentes de transito

Los paraderos en la ciudad

45%
39%

43%
37%

La atencién de accidentes

Puentes peatonales

51%

Las campaiias educativas

36%
44%

Las cebras para paso peatonal

32%

mfeb-mar 23 mnov-dic 23

-

satfisfecho(a) estd usted con los siguientes aspectos relacionados con el trdnsito. Febrero-marzo de 2023 (1.500 encuestas),COMOVAMOS
Noviembre-diciembre de 2023 (1.511 encuestas)

(D MV13. En una escalade 1 a 5, donde 1 es muy insatisfecho(a) a 5 es muy satisfecho(a), squé tan insatisfecho(a) o CAL!

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"




CALI ndl

comovamos




¢Qué tan seguros se sintieron en el barrio?

TOTAL

= .
Ni seguro ni

inseguro 27%
Inseguro -

feb-mar 23

D

CIFRAS & CONCEPTOS

Seguros (nov-dic 2023)

18 a 25 anos

D se%

26 a 35 anos

S 527

36 a 45 anos

T 50%

EDAD
46 a 55 anos

S 587

55 a 65 anos

I 4%

Maés de 65 anos

T 697

Hombre

23%

S 577

SEXO
Mujer

I 4%

nov-dic 23

Bajo (1+2)

D 527

ESTRATO Medio (3+4)

T se%

Alto (5+6)

S 757

VS8. En una escala de 1 a 5, donde 1 es nada seguro a 5 es muy seguro, 3qué tan seguro se siente usted en su barriog2 CALI

Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas),Diciembre 2023 (1.511 encuestas)

|
comovamos



¢Cuales son los problemas mas graves de seguridad que se presentan en su barrio?

Atracos callejeros (nov-dic 2023)

No se presenta ningln problema grave _ 20% 36 a 45 aios 37%
de seguridad ° EDAD
446 a 55 anos 36%
Las pandillas - 13%
55 a 65 anos 34%
Traficos de drogas - &%
Maés de 65 aios 29%
Robos a carros o partes de carros . 3%
Hombre 35%
Asaltos a casas o apartamentos . 3% SEXO
Mujer 36%
Se presentan casos de homicidio I 2% Bajo (1+2) 35%
Atracos a tiendas o negocios del barrio 2% q
Vandalismo contra edificaciones,
parques y otros 0% Alto (5+6) 31%

& , . z oz o o CALI
C) VS9. Ahora, por favor digame gcudles son los problemas mds graves en relacion con la seguridad que se presentan en su barrio? c6movamos
Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIBENTE



¢Qué tan seguros se sintieron en la ciudad?

TOTAL

35%

Seguro

Ni seguro ni
inseguro

Inseguro

feb-mar 23

D

CIFRAS & CONCEPTOS

nov-dic 23

encuestas)

Seguros (nov-dic 2023)

EDAD

18 a 25 anos

S 287

26 a 35 anos

S 227

36 a 45 anos

DT 2%

46 a 55 anos

K

55 a 65 anos

T 3%

Maés de 65 anos

S 377

SEXO

Hombre

S 307

Mujer

CE 29%

ESTRATO

Bajo (1+2)

] 287

Medio (3+4)

S 307

Alto (5+6)

T 28%

VS10. En una escala de 1 a 5, donde 1 es nada seguro a 5 es muy seguro, 3qué tan seguro en general se
sienfe usted en su ciudad? Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas),Noviembre-diciembre 2023 (1.511

CALI I

comovamos



¢Qué porcentaje de personas fueron victimas de algun delito en el ultimo aio?

CIFRAS & CONCEPTOS

Victimas de delitos (nov-dic 2023)

18a25afios | 18%
S 20%
S e
S e
T e
T a7

26 a 35 anos

36 a 45 anos

46 a 55 anos

55 a 65 anos

Mds de 65 aios

Hombre

S 7%
mujer [N 15%

EDAD
SI >
16%
SEXO
Nov-dic
23
ESTRATO

Bajo (1+2)
Medio (3+4)

Alto (5+6)

S 19%
S 4%
S 4%

VS15. Durante el Ultimo afno, gusted ha sido victima de algin delito?

Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas),Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CALI

comovamos



Hurto

Violencia interpersonal
Amenazas

Estafa

Extorsion

(D

CIFRAS & CONCEPTOS

¢De qué delitos fueron victimas?

Hurto (nov-dic 2023)

87% 18 a 25 anos M%
86% 26 a 35 ainos 90%
36 a 45 ahos 74%
EDAD
46 a 55 anos 92%
55 a 65 anos 76%
u feb-mar 23
Mds de 65 an
- hov-dic 23 as de 65 anos 94%
Hombre 85%
SEXO
Mujer 87%
Bajo (1+2) 86%
ESTRATO el ey 2
Alto (5+6) 75%
CALI
VS15-000. 3De qué tipo de delito fue victima? comovamos

Febrero-marzo de 2023 (276 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (241 encuestas)



S
39%

Feb-mar
23

D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

¢Denuncian los delitos de los que son victimas?

Denuncio el delito (nov-dic 2023)

EDAD

S
407

18a25afios | 30%

26 a 35 anos

T e

36 a 45 anos

e

46 a 55 anos

D 467

55 a 65 anos

S a7%

Mds de 65 aios

D 3%

Nov-dic SEXO

23

Hombre

. 407

Mujer

. 407

ESTRATO

Bajo (1+2)

S 397

Medio (3+4)

I 427

Alto (5+6)

S a8

VS17. sDenuncié el delito por el cual fue victima?2

Febrero-marzo de 2023 (276 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (241 encuestas)

CALI I

comovamos



¢Por qué motivos no denuncié el delito?

TOTAL

No cree que la denuncia
vaya a generar alguna
solucién

60%

Ha denunciado antes y no ha
Personas que NO pasado nada
denunciaron el
delito del que
fueron victimas

(nov-dic 23)

Teme represalias

No tiene informacién sobre
cémo o donde denunciar

Otro

(D

CIFRAS & CONCEPTOS

37%

32%

7%

7%

17%

No cree que la denuncia genere solucion (nov-dic 2023)

18 a 25 anos 45%
26 a 35 anos 46%
36 a 45 ahos 16%
EDAD
46 a 55 anos 47%
55 a 65 anos 32%
Maés de 65 anos 31%
Hombre 39%
SEXO
Mujer 35%
Bajo (1+2) 34%
ESTRATO Medio (3+4) 40%
Alto (5+6) 50%
C AI’.l
comovamos

VS17-000. 3Por qué motivo(s) no denuncié el delito?

Noviembre-diciembre 2023 (144 encuestas)



Usted considera que la probabilidad de que un delito sea sancionado en Cali es...

TOTAL

Muy baja-

. Media
Baja

D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

VS18. Usted considera que la probabilidad de que un delito sea sancionado en Calies ...

S

Muy baja-Baja (nov-dic 2023)

18a25afos [N 57%

26 a 35 anos

I 697

EDAD

36 a 45 anos

O 5%

Muvy alta-
Alta

46 a 55 anos

I 697

55 a 65 anos

S 737

Mds de 65 aios

I 737

SEXO

Hombre

C e

Mujer

I 68

Bajo (1+2)

C 687

ESTRATO

Medio (3+4)

I 677

Alto (5+6)

I e0%

Noviembre-diciembre, 2023 (1.489 encuestas)

CALI I

comovamos



CALI

comovamos
T [ R T




TOTAL

S
36%

Nov-dic
23

D

CIFRAS & CONCEPTOS

Hogares en los que habitan menores de 18 aios

Hogares con menores de edad(nov-dic 2023)

18 a 25 aiios _ 32%

26 a 35 ainos

T 487

EDAD

36 a 45 anos

O 497

46 a 55 anos

T a3

55 a 65 anos

S 237

Maés de 65 aios

S 237

Hombre

I 28%

SEXO

Mujer

EEE 4

Bajo (1+2)

I a7

ESTRATO

Medio (3+4)

T 287

Alto (5+6)

I 21%

EDIN. 3Cudntos ninos y jovenes menores de 18 anos viven en este hogare (RA)

Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CALI

comovamos



¢Porcentaje de hogares donde nifos y jéovenes NO estudiaron durante el ultimo afo?

Hogares donde menores no estudiaron en el
ultimo ano(nov-dic 2023)

18%
‘ ESTRATO Medio (3+4) - 15%

Nov-dic
23

Alto (5+6) | 2%

& CALI
(D ED3N. sCudntos nifos y jovenes de su hogar NO han estudiado durante el Ultimo ano? cémovamos
ciErAs & concerTos Noviembre-diciembre 2023 (520 encuestas)



¢{Qué tan satisfechos estan con la educacién de los ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS PUBLICOS que
recibieron los niiios (as) a jovenes entre 5 a 17 aiios?

Satisfecho (nov-dic 2023)

18 a 25 afios [ 74%
26a35afios [N 59%
toap | séadsaros [N 5%
46 assafios [T 6a%
Ms de ¢5 afios [T 77%
Hombre [N 56
22% SEXO -
2% mojer [ 717
feb-mar 23 nov-dic 23 .
Bajo (1+2) [IET 69%
ESTRATO. | Medio (3+4) [N 627

o (5+) [N 4o7%

(D ED4-000. En una escala de 1 a 5, donde 1 es Muy Insatisfecho a 5 es Muy satisfecho sQué tan satisfecho (a) estd usted en general con la
educacién que reciben los nifios (as) a jévenes de este hogar entre 5 a 17 ainos que asisten a un establecimiento educativo publico?2 comovamos
Febrero-marzo 2023 (728 encuestas), Noviembre-diciembre (337 encuestas)

Satisfecho

Ni insatisfecho
ni satisfecho 20%

Insatisfecho

CALI

CIFRAS & CONCEPTOS




¢Qué tan satisfechos estan con la educacién de los ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS PRIVADOS que

Satisfecho

Ni insatisfecho
ni satisfecho

D

CIFRAS & CONCEPTOS

recibieron los niiios (as) a jéovenes entre 5 a 17 afos?

Satisfecho (nov-dic 2023)

EDAD

18 a 25 anos

S so%

26 a 35 ainos

K

o

36 a 45 anos

CE 827

446 a 55 ainos

S 767

55 a 65 anos

%o

Maés de 65 aios

To

SEXO

o

Insatisfecho ==5%==

g

Hombre

oN

Mujer

feb-mar 23

nov-dic 23

ESTRATO

Bajo (1+2)

Medio (3+4)

oN

ED4-001. En una escala de 1 a 5, donde 1 es Mua Insatisfecho a 5 es Mua satisfecho 5Qué tan satisfecho (a) estd usted en general corfiE!
educacion que reciben los nifos (as) a jévenes de este hogar entre 5 a 17 afos que asisten a un establecimiento educativo privado€OMOVAIMOS
Febrero-marzo 2023 (70 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (169 encuestas)



Satisfaccion con algunos aspectos de la educacion recibida por nifios(as) y jovenes entre 5y 17 aiios
segun tipo de establecimiento educativo

= En desacuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = De acuerdo nov-dic 23
(]
Docentes %
N
Disponibilidad
de cuposy R
proceso de 8
matricula
Condiciones
fisicas del B2 2
colegio e 8 =
infraestructura
Colegios Publicos Colegios Privados
(D ED7N y ED8N: sEn su opinion qué tan satisfecho estd sobre la educacion que reciben los ninos (as) y jovenes de CALI |
este hogar en los siguientes aspectos? Noviembre-diciembre de 2023 (337 encuestas establecimientos publicos, comovamos

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

169 encuestas establecimientos privados)




Para los nifios(as) que asisten a transicion y primaria, ;qué tan satisfecho esta con los
siguientes aspectos de la educacién que reciben nifos (as)

u Insatisfechos Ni satisfechos ni insatisfechos = Satisfechos Satisfechos (nov—dic 2023)
EDAD GENERO ESTRATO
18a25|26a35|36a45 | 46a 55 56 aé5 | Mds de Bajo Medio Alto

Hombre Mujer

anos anos anos anos anos | 65 anos (1+2) (3+4) (5+6)

Agentes educativos '12%_ 81% | 90% | 74% | 60% | 92% | 92% | 74% | 88% | 82% | 91% | 40%
/docentes
°°“di°i°“:’: d’f““‘ della I13% _ 69% | 85% | 78% | 91% | 81% | 92% | 81% | 81% | 82% | 82% | 63%

Satisfaccion generall 21% _ 66% | 78% | 58% | 89% | 100% | 64% | 63% T7% | 72% | 80% | 26%

Acompainamiento
nutricional y 16%
alimentacién

80% | 78% | 51% | 68% | 73% | 74% | 64% 74% | 65% | 82% | 78%

CD SP-000. En una escala de 1 a 5, donde 1 es Muy Insatisfecho a 5 es Muy Satisfecho, zQué tan CALI
satisfecho(a) estd usted en general con el servicio de...2 comovamos
Noviembre-diciembre 2023 (132 encuestas)




Hogares con personas mayores de 18 afos que asisten actualmente a una institucion de

S|
14%
) —

Nov-dic
23

(D

CIFRAS & CONCEPTOS

educacion técnica, tecnolégica o universitaria

Personas en educacion terciaria (nov-dic 2023)

EDAD

18 a25 afios [T 31%
0%

26 a 35 anos

36 a 45 anos

46 a 55 anos

55 a 65 anos

Mds de 65 aios

SEXO

Hombre

Mujer

ESTRATO

Bajo (1+2)
Medio (3+4)

Alto (5+6)

S 20%

ED9N. sCudntas personas mayores de 18 anos asisten actualmente a una institucion de educacién técnica,

tecnolégica o universitaria? Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CALI

comovamos



¢En qué nivel educativo se encuentra(n) matriculado(s)?

EDAD GENERO ESTRATO
18a25 | 26a35 | 36a45 | 46a55 | 55a65 | Mdés de Hombre Muier Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos 65 anos | (1+2) (3+4) (5+6)
Universitario -50% 47% 39% 36% 56% 71% 2% 46% 54% 37% 58% 80%
Técnico - 35% 49% | 41% | 33% | 17% | 18% | 18% | 38% | 32% | 44% | 29% | 15%

. . 10% 13% 25% 18% 10% 0% 15% 11% 18% 8% 7%
Tecnologico 13%
Cursos no formales 1% 7% 7% 11% 7% 9% 5% 6% 6% 7% 0%
presenciales o virtuales 6%
CD ED10ON. 3En qué nivel educativo se encuentra(n) matriculado(s)? R
Noviembre-diciembre (215 encuestas) comovamos

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"



¢Qué tan de acuerdo esta usted con los siguientes aspectos de la educacion terciaria?

® En desacuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = De acuerdo EDAD GENERO ESTRATO
18a25 | 26a35| 36a45 | 46 a 55 | 56 a 65 | Mdas de Hombre Muier Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 ainos ] (1+2) (3+4) (5+6)

En Cali la educacién universitaria,
técnica y tecnolégica es muy
costosa

19% 68% | 71% | 64% | 68% | 62% | 70% 62% 2% 68% | 65% | 71%

En Cali la educacién universitaria,
técnica y tecnolégica sirve para
conseguir tfrabajo

30% 51% | 45% | 36% | 43% | 41% | 41% | 44% 42% | 42% | 42% | 54%

En Cali es facil permanecer y

graduarse en educacién superior 37% | 42% | 32% | 35% | 36% | 38% | 36% 38% | 36% | 38% | 38%

32%

En Cali hay suficientes cupos para
acceder a educacion universitaria,
técnica y tecnolégica

34% 35% | 33% | 33% | 37% | 33% | 34% | 34% 34% | 34% | 32% | 45%

& CALI
(D SP-000. En una escala de 1 a 5, donde 1 es Muy Insafisfecho a 5 es Muy Satisfecho sQué tan satisfecho(a) estd comovamos
AN e usted en general con el servicio de...2 Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)



comovamos
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é¢Cuales son los tres temas principales a los que deberia prestarle mas
atencioén la Administracion de su ciudad?

TOP 10 | EDAD |  GENERO | ESTRATO |
18a25 | 26a35 | 36a45 | 46a55 | 55a65 | Mdés de Hombre | Muier Bajo Medio Alto
anos anos anos anos ainos | 65 ainos : (1+2) (3+4) (5+6)
A salud 627 66% 61% 63% 57% 64% 62% 58% 66% 62% 62% 62%
alv ()
63% 53% 49% 48% 54% 52% 57% 50% 53% 53% 53%
N Educacié 53%
ucacion A
o
9 44% 49% 49% 47% 48% 41% 44% 49% 50% 44% 39%
Empl 47%
mpleo 4
- 42% 42% 45% 50% 39% 44% 40%,  46% 45% 44% 37%
Pob | bilidad 44%
obreza y vulnerabilida A
Seguridad ciudadana y 21% 20% 22% 22% 21% 23% 19% 20% 23% 21% 21% 24%
convivencia °
Igualdad de oportunidades 18% 12% 17% 15% 24% 17% 25% 18% 18% 19% 17% 19%
(equidad) °
. 14% 14% 13% 18% 19% 14% 18% 12% 15% 16% 13%
Vivienda 15%
(]
Movilidad y fransporte 8% 7% 10% 11% 9% 6% 7% 10% 7% 7% 9% 11%
(<]
Servicios pablicos 7% 6% 7% 9% 5% 7% 6% 7% 7% 7% 7% 6%
(]
Comportamiento ciuvdadano 5% 4% 7% 5% 6% 4% 3% 6% 4% 3% 6%  12%
y cultura °
CD PRTA. 3en orden de importancia cudles serian los tres temas principales a los que deberia CALI
prestarle mds atencion la Administracion de su Ciudad (RM) comovamos

CIFRAS & CONCEPTOS

Noviembre-diciembre (1.511 encuestas)



(D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

é¢Cuales son los tres temas principales a los que deberia prestarle mas
atencioén la Administracion de su ciudad?

Salud

Educacién

Empleo

Pobreza y vulnerabilidad

Seguridad ciudadana y convivencia
Igualdad de oportunidades (equidad)
Vivienda

Movilidad y transporte

Servicios puUblicos

Comportamiento ciudadano

Cultura (promocién y acceso)
Recreacién y deporte

Medio ambiente

Gestidn publica (eficiencia y transparencia)
Migracion

Espacio PUblico

Ruralidad

00O
_622%
S 56%
e 53%
—— 39%
[ 47%
e 33%
T 44%

4%

W 4%
M 3%

B 2%
0 3%

B 2%
g 2%

B 2%
B 2%

1 1%

m feb-mar 23
m nov-dic 23

PR1A. 3en orden de importancia cudles serian los tres temas principales a los que deberia prestarle mds atencién
la Administracion de su Ciudad (RM) Febrero-marzo?2 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre (1.511 encuestas)

CALI

comovamos



Teniendo en cuenta que este es el ultimo aiio del actual gobierno de Cali ;como evaluaria

usted la ciudad en...?
Desmejord (nov-dic 2023)

® Desmejord Ni Mejoré ni desmejord = Mejord EDAD - GELERD - ESTRA,TO
18a25 | 26035 36a45 | 46 a 55 56aé5 | Masde Hombre | Mujer Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 anos (1+2) (3+4) (5+6)

Pobreza y vulnerabilidad _ 36% . 41% | 54% | 60% | 58% | 57% | 61% | 56% | 54% | 51% | 58% | 58%

Empleo _ 34% . 42% | 54% | 53% | 59% | 60% | 61% | 50% | 58% | 53% | 56% | 57%

seguridad ciudad
eguricac cludacanay _ 34% . 42% | 56% | 59% | 58% | 59% | 53% | 57% | 52% | 51% | 57% | 62%

convivencia

Movilidad y transporte _ 36% . 44% | 53% | 58% | 55% | 53% | 49% | 55% | 50% | 48% | 55% | 61%

Igualdad de oportunidad
O oy 0 4% 4% 0% 37% | 49% | 49% | 50% | 52% | 57% | 50% | 48% | 45% | 52% | 51%

Espacio pUblico _ 36% - 33% | 46% | 52% | 53% | 58% | 53% | 48% | 49% | 45% | 52% | 53%

Migracion |48z 40% 1% 40% | 46% | 48% | 51% | 54% | 55% | 51% | 47% | 45% | 51% | 51%

C rtamiento civdad
omportamielo cludadanoy I47% | 38%  18% | 37% | 47% | 54% | 53% | 53% | 43% | 47% | 48% | 44% | 50% | 54%
Salud _ 36% - 33% | 49% | 47% | 47% | 52% | 42% | 46% | 45% | 41% | 49% | 47%
(D CALI
GP1N. Teniendo en cuenta que este es el Ultimo ano del actual gobierno de Cali, scomo comovamos

O coNCEREDE evaluaria usted la ciudad en 2 Noviembre-diciembre de 2023 (1.511encuestas )



Teniendo en cuenta que este es el ultimo aiio del actual gobierno de Cali ;como evaluaria

usted la ciudad en...?
Desmejord (nov-dic 2023)

EDAD GENERO ESTRATO

18a25 | 26a35|36a45 | 46a 55 | 56 a5 | Mdas de Bajo Medio Alto
anos anos anos anos afnos | 65 anos (1+2) (3+4) (5+6)

35%, 43%, 44%  48% 49%  45% 46%, 41%  37%  48% < 52%

® Desmejord Ni Mejoré ni desmejord = Mejord

Hombre | Mujer

Gestién publica (eficiencia y

transparencia) 43%

37% 44% 44%  45% < 47%| 39% 43% 43% 41% 44% 45%

Servicios publicos 43%

28%, 42%  43% < 44% 50% = 39% 42%  39%  39%  42% < 43%

Vivienda 45%
32%, 34%) 38%| 40% 47% 37% 37% 38% 37%| 38% 40%
Medio ambiente MN%
28%, 31% 38%| 37% 41% 31% 37% 31% 31%| 37% 37%
Ruralidad 53%
22%,  34%) 36%| 36% < 40% < 33% 37%  31% < 26%| 40% 44%
Educacién N%

; 18%| 25%| 32% 27% < 36% «32% 30%  26%| 24%| 32% 30%
Cultura (promocion y acceso a

diversas expresiones artisticas) N%

10% 17% 28% 21%  26% 18% 22% 18% 18%  22%| 20%
Recreacion y deporte

(D cALI
comovamos

GP1N. Teniendo en cuenta que este es el Ultimo ano del actual gobierno de Cali, s5codmo evaluaria usted la
ciudad en ¢ Noviembre-diciembre de 2023 (1.511encuestas)

w
N
N

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"



Conocimiento y favorabilidad de las siguientes entidades

Desfavorable (nov-dic 2023)

EDAD GENERO ESTRATO
Conoce » No Conoce m Desfavorable = Favorable 18a25 | 26a35|36a45 | 46a 55 | 56 a5 | Mdas de Hombre Muier Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 anos ! (1+2) (3+4) (5+6)
Metrocali-MIO 9% 9% 6% 81% . | 61% | 71% | 73% | 73% | 74% | 65% | 73% | 66% | 64% | 74% | 77%

Sec.Movilidad 85% 15% NGZNEIAY | s5% | 76% | 73% | 74% | 69% | 64% | 73% | 65% | 62% | 74% | 76%

sec'ﬂift‘i’:i‘:"dy 82% 8% [ 62% 1 38% | | s2% | 57% | 70% | 65% | 63% | 67% | 64% | 60% | 60% | 63% | 65%
Policia

T s 94% 6% | 56% | 44% | | 50% | 64% | 57% | 58% | 56% | 50% | 60% | 53% | 53% | 58% | 63%

Haciend
e 66% 134% " | 55% | 45% | | 45% | 51% | 60% | 56% | 59% | 59% | 57% | 53% | 56% | 55% | 53%

Sec.Viviend

ST 74% 126% |83% " 41% | | 41% | 53% | 59% | 56% | 59% | 50% | 55% | 51% | 52% | 53% | 56%

Sec.Salud 90% 10% | 52% | 48% | 43% | 55% | 56% | 54% | 56% | 48% | 55% | 50% | 48% | 56% | 54%
Emcali 92% 8% [ 48% 1 82% | | 40% | 52% | 47% | 49% | 57% | 45% | 50% | 46% | 41% | 54% | 55%
DAGMA 80% 20% |45% 1 85% | 38% | 40% | 51% | 48% | 48% | 46% | 46% | 43% | 44% | 47% | 40%

Sec.Educacion 90% 107% [186% | 84% | | 28% | 37% | 38% | 34% | 41% | 37% | 39% | 33% | 30% | 41% | 39%

sec.Cultura 82% 18% [3i%0e9% | 24% | 26% | 36% | 33% | 40% | 28% | 32% | 30% | 31% | 3206 | 27%

Sec.Deporte y
Recreacion 86% . -_ 20% | 23% | 31% | 24% | 32% | 23% | 27% 23% | 26% | 26% | 20%
(D GP1. Ahora voy a mencionarle el nombre de algunas entidades de Cali para que por favor me diga si usted tiene, de  CALI
cada una de ellas, una imagen desfavorable (1) o favorable (2). Sino conoce (3) alguna de las entidades comovamos

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

Noviembre-diciembre de 2023 (1.511encuestas)



¢Qué imagen tiene usted del alcalde de Cali Jorge lvan Ospina?

26 a 35 anos
36 a 45 anos

EDAD
. 46 a 55 anos

Desfavorable No tiene  Favorable

opinion 55 a 65 anos
BR: 1.399 7 Mds de 65 aios
Hombre

SEXO
Mujer
Bajo (1+2)
ESTRATO Medio (3+4)
Alto (5+6)

(D GGI1. Ahora vamos a hablar especificamente del Alcalde de Cali. gQuisiera saber si la imagen que usted
tiene de él es favorable o desfavorable?

CIFRAS & CONCEPTOS

Desfavorable(nov-dic 2023)

18 a 25 afios [N 67%

S 787

I 707

I 777

I 7%

I a7

I 767

I a7

I 7117

I 727

I 747

Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CALI

comovamos



¢Como califican la gestion del alcalde Jorge Ilvan Ospina?

Ni buena ni 35%
mala

Buena

Mala

feb-mar 23

&
(D GGa3. En términos generales, sUsted coémo cadlifica la gestién del Alcalde de Cali en una escala de 1 a 5, siendo 1
CIFRAS & CONCEPTOS muy mala gestion y 5 muy buena gestién? Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas),Diciembre 2023 (1.511 encuestas)

- 12%
29%

nov-dic 23

Mala (nov-dic 2023)

EDAD

18a25aios [N 53%

26 a 35 anos

I 5%

36 a 45 anos

I 5%

46 a 55 anos

T 3%

55 a 65 anos

T 5%

Mds de 65 aios

I s1%

SEXO

Hombre

I s27

mujer [N 55%

ESTRATO

Bajo (1+2)

I 577

Medio (3+4)

I a1%

Atto (5+6) [N 57%

CALI

comovamos



¢Qué tan satisfechos estan con la inversion de los recursos publicos de la

ciudad por parte del Alcalde Jorge lvan Ospina?

Insatisfechos (nov-dic 2023)

18 a 25 anos _ 59%
L 8%
T 3%
D 64%
D 8%
D 6%
D 6%
Mujer _ 63%
T e3%
D 65%
L 6%

Satisfecho  INII% W C11%
Ni satisfechoni = 26% 25%
insatisfecho

Insatisfecho

feb-mar 23 nov-dic 23

(D CV5. Usando las opciones de la tarjeta donde 1 es muy insatisfecho y 5 muy satisfecho, squé tan satisfecho estd
usted con la forma como la Alcaldia invierte los recursos publicos de la ciudad? Febrero-marzo 2023 (1.408
encuestas),Diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

EDAD

26 a 35 anos

36 a 45 anos

46 a 55 anos

55 a 65 anos

Mds de 65 aios

SEXO

Hombre

ESTRATO

Bajo (1+2)

Medio (3+4)

Alto (5+6)

CALI

comovamos



Disminuido

Mantenido

Aumentado

D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE

¢Qué tanto creen que ha cambiado el nivel de corrupcién en la
ciudad durante el ultimo aio?

Aumentado (nov-dic 2023)

EDAD
- 15% 9%

36% 50%

18 a25 afos [T 37%

26 a 35 afios [T 447

36 a 45 afios [T 8%

46 a 55 afios [N 37%

55 0 65 anos [ 4%

Més de 65 afios [ 517

Hombre [ 437

mujer [T 40%

feb-mar 23 nov-dic 23

ESTRATO

Bajo (1+2) [T 37%

Medio (3+4) [ 457

o (5+5) [ 4s%

CG7. Usando las opciones de esta tarjeta, ;qué tanto cree usted que ha cambiado el nivel de corrupcion en su ciudad

CALI

durante el Ultimo ano? Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas),Diciembre 2023 (1.511 encuestas) comovamos



" No Conoce

¢Qué imagen tienen del Concejo de Cali?

" Conoce

feb-mar 23

= Favorable

feb-mar 23

D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE -

nov-dic 23

u Desfavorable

nov-dic 23

Desfavorable (nov-dic 2023)

EDAD

18a25aios | 45%

26 a 35 afios [ 77%

36 a 45 afios [ 74%

46 a 55 afios [ 783

oN

55 a ¢5 afios [ 75%

Mds de 65 aios _ 69%

SEXO

Hombre [N 72%

mujer [T 75%

ESTRATO

Bojo (1+2) [T 71%

Medio (3+4) [ 75%

Ao (5+6) [ 7s

oN

CC2. sLaimagen que Usted tiene del Concejo de la ciudad es favorable o desfavorable?
Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas),Diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CALI I

comovamos



Buena

Regular

Mala

D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

¢Como califican la gestion del Concejo de Cali?

47%

feb-mar 23

CC5.Enunaescalade 1 a5, siendo 1 muy mala gestion a 5 muy buena gestion gUsted coémo califica, en
términos generales, la gestion del Concejo de su ciudad? Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas),Diciembre 2023

43%

nov-dic 23

Mala (nov-dic 2023)

EDAD

18 a 25 anos

IO 3%

26 a 35 anos

I 457

36 a 45 anos

R4

46 a 55 anos

525

oN

55 a 65 anos

I 497

Maés de 65 anos

D 2%

SEXO

Hombre

D 497

Mujer

D 4%

ESTRATO

Bajo (1+2)

I 457

Medio (3+4)

T 487

Alfo (5+6)

I 467

(1.511 encuestas)

CALI I

comovamos



¢Cuales son los 3 aspectos que mas le hace falta a la administracion publica de Cali?

Transparencia en contratacion (nov-dic 2023)

Mayor tfransparencia en los 18 a 25 anos
procesos de contratacion
26 a 35 anos 1%
Mejor administracién de los
recursos pUblicos 36 a 45 afios 72%
EDAD
Mayor conocimiento de las 46 a 55 anos 72%
realidades del territorio
55 a 65 anos 72%
Acceso pUblico de la informacién m feb-mar 23 Mds de 65 afios 73%
(<]
B nov-dic 23
Escogencia de funcionarios con Hombre 72%
las cuadlificaciones necesarias y
por méritos SEXO .
Mujer 70%
Focalizacion de intervenciones _
pUblicas Bajo (1+2) 70%
Ser mds abierto a trabajar en ESTRATO Medio (3+4) 70%
conjunto con ofras entidades
(sector privado, ONGs) Alfo (5+6) 77%
(D GP_000 Priorice, de acuerdo con lo que usted considera mds importante, las 3 cosas que mds le hace falta a la )
administracion publica de su ciudad Febrero-marzo de 2023 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (1.511 comovamos

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

encuestas)




I
I
E




Nunca A veces

23%

D

CIFRAS & CONCEPTOS

¢Usted vota cuando hay elecciones?

Siempre (nov-dic 2023)

18 a 25 anos _ N%

26 a 35 anos

S s0%

36 a 45 anos

D 527

EDAD

Siempre

46 a 55 anos

I 4%

55 a 65 anos

D 5%

Maés de 65 anos

S a7

Hombre

I a1

Sexo

Mujer [T 56%

Bajo (1+2)

D 527

ESTRATO

Medio (3+4)

T 547

Alto (5+6)

C a1%

PE_EL1. Cuando en Colombia hay elecciones, usted:

Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CALI I

comovamos



¢Cuales son las razones por las que usted no vota?

No me interesa

Los politicos son corruptos

Los candidatos prometen y no
cumplen

No creo en los procesos
electorales

Los partidos o movimientos
politicos no me representan

Me presionan o amenazan para
que no vote

Los procesos electorales son muy
dificiles de entender

Otra

D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

No me interesa (nov-dic 2023)

W e 18a25afios [ 33%
26035 aros [N 30%
e
EDAD
R 46 a 55 aros [ 26%
. . 55 a 65 anos _ 27%
Mas de 65 anos _ 26%
| 1%
vombre [N 27%
SEXO
o ujer [ 537
scio (1+2) [ 257
0% jo (1+2) o
csteato | Medio @) [ sen
Atto (s+6) [ 39%

PE_EL4. ) 3Cudles son las razones por las que usted no vota?

Noviembre-diciembre 2023 (352 encuestas)

CALI

comovamos



¢En qué criterio principal basa su voto?

Plan de gobierno (nov-dic 2023)

18 a 25 anos 51%
Plan de gobierno 47% 26 a 35 afos 52%
36 a 45 ahos 51%
EDAD
46 a 55 anos 47%
Afinidad politica 8%
55 a 65 anos N%
Mas de 65 anos N%
Interés personal (incentivos 7% Hombre 51%
econdmicos, retribucion por el voto) ° SEXO
Mujer 45%
Bajo (1+2) AN%
Alto (5+6) 64%
CD CALI
PE_ELS 3En qué criterio principal basa su voto? comovamos

e e e Noviembre-diciembre 2023 (1.159 encuestas)
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De las siguientes instituciones de la ciudad, ;cuales cree Usted que estan realizando
acciones por mejorar su calidad de vida?

TOP 10 EDAD GENERO ESTRATO
18a25|26a35|36a45  46a55 | 56 aé5 | Mds de Hombr Muier Bajo Medio Alto
anos anos anos anos ahos | 65 afos | € vie (1+2) (3+4) (5+6)
La Alcaldia 21% 28% | 20% | 19% | 19% | 24% | 15% | 20% | 21% | 21% | 21% | 17%
La Gobernacién 14% 21% | 11% | 12% | 15% | 14% | 11% | 14% | 14% | 12% | 17% | 11%
Las iglesias | 9% 5% | 5% | 9% | 13% | 11% | 10% | 7% | 10% | 8% | 9% | 10%
La Junta de Accidn

Comunal de su barrio 8% 7% | 6% | 8% | 7% | 11% | 10% | 7% | 9% | 9% | 8% | 5%
La Policia (7% 5% | 6% | 8% | 6% | 9% | 11% | 9% 6% | 6% | 9% | 6%
El Gobierno Nacional 7% 10% | 5% | 8% | 6% | 6% | 6% 7% 7% | 5% | 7% | 13%
Las universidades 5% 9% | 8% | 4% | 4% | 3% | 2% 6% 4% | 3% | 6% | 12%
El Concejo 5% 50 | 5% | 4% | 4% | 8% | 2% | 5% | 4% | 4% | 5% | 8%

Las empresas de servicios
pOblicos 4% 1% | 5% | 3% | 5% | 4% | 6% 5% 3% | 3% | 4% | 5%

La empresa privada/ los
(o] 0 0 (0] 0 0 (0] (0] 0 0 (0] 0
3% 0% 4% 3% 2% 2% 5% 4% 2% 20 4% 3%

empresarios

CD CALI
RC1. De las siguientes instituciones de la ciudad, 3cudles cree Usted que estdn realizando acciones por mejorar su calidad cémovamos
S e de vida? Noviembre-diciembre de 2023 (1.511encuestas)



¢Como cree usted que se comportan los habitantes de Cali en general frente a los

siguientes temas?
Mal (nov-dic 2023)

= Mal Ni bien ni mal = Bien EDAD - GELERD - ESTRA,TO
18a25 | 26035 36a45 | 46 a 55 56aé5 | Masde Hombre | Mujer Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 anos (1+2) (3+4) (5+6)

Respeto a las normas basicas de

transito 60% | 59% | 67% | 66% | 64% | 46% | 59% | 62% | 62% | 60% | 60%

27%

Respeto a las normas
ambientales

28% 53% | 54% | 63% | 57% | 54% | 40% | 52% | 56% | 57% | 53% | 45%

Cuidado y respeto de los
espacios publicos (parques,

zonas verdes) y bienes piblicos 48% | 49% | 60% | 55% | 60% | 49% | 50% | 56% | 55% | 54% | 44%

(canecas, asientos, teléfonos 31%
publicos, senalizacion, tapas de

alcantarillado, paraderos de

buses)
40% | 44% | 52% | 47% | 49% | 44% | 43% | 48% | 47% | 45% | 42%
Respeto ala vida 37%
(D RC3. Ahora le voy a mencionar algunos aspectos referentes al comportamiento de las personas en la CAL
ciudad frente al cumplimiento de algunas normas. 3cémo cree Usted que se comportan los habitantes de comovamos

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

Cali en general frente a este tema? Noviembre-diciembre de 2023 (1.511 encuestas)



¢Como cree usted que se comportan los habitantes de Cali en general frente a las
siguientes normas basicas de convivencia?
Mal (nov-dic 2023)

= Mal Ni bien ni mal u Bien EDAD GENERO ESTRATO
18a25|26a35|36a45 | 46 a 55 | 56 a 65 | Mds de Hombr Mujer Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 anos < S ue (1+2) (3+4) (5+6)
Respeto porlas mujeres || 87% | 25% | 18% | 550% | 57% | 59% | 59% | 58% | 53% | 50% | 63% | 60% | 56% | 48%

Respet i

cwpetoporperones de dvese. R VSO | sov | siv | sov | sov | o1 | 5w | s | swe | sme | s | 5o
Respeto por los nifios y las nifas [0 80% | 27% |23% 38% | 51% | 50% | 53% | 56% | 53% | 43% | 56% | 51% | 50% | 39%
Respeto rﬁgrlt;:n?:blacwn _ 32% - 49% | 49% | 53% | 49% | 50% | 35% 45% 50% 48% | 48% | 46%
EREE por I\:Z iiiﬁf’“d“ Por I a7 3a% 9% 44% | 44% | 50% | 49% | 53% | 43% | 44% | 50% | 49% | 45% | 44%
Respeto por los reinsertados o _ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
O e 37% - 42% | 46% | 52% | 45% | 49% | 45% | 45% | 47% | 47% | 46% | 44%
Respeto por minorias étnicas _ 34% - 35% | 44% | 51% | 47% | 54% | 42% | 43% | 47% | 49% | 43% | 38%

Respeto por los adultos mayores

0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
(anciancs) . 4z % 5% 37% | 42% | 48% | 42% | 51% | 47% | 38% | 49% | 47% | 43% | 34%
Respeto por las personas con _ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
e onacidad 29% - 31% | 45% | 44% | 45% | 53% | 46% | 38% | 48% | 46% | 43% | 31%
Respefo por los vecinos [ '34% | 32% | 3% 31% | 34% | 43% | 38% | 32% | 23% | 33% | 36% | 36% | 34% | 27%
(D RC4. Le voy a mencionar algunos aspectos referentes al comportamiento de los ciudadanos. 3cémo cree Ud. que s&  caLl
comportan los habitantes de Cali en general frente a las siguientes normas bdsicas de convivencia? comovamos

e e e Noviembre-diciembre de 2023 (1.511 encuestas)



¢Qué tan alta o baja cree que es la probabilidad de ser castigado o amonestado si comete
uno de los siguientes comportamientos?
Baja (nov-dic 2023)

= Baja Ni alta ni baja = Alta EDAD - EEIEE - ESTRA_TO
18a25 | 26035 36a45 | 46 a 55 56aé5 | Masde el Mujer Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 anos (1+2) (3+4) (5+6)

No recoger los excrementos de

U moscota 14%- 69% | 67% | 69% | 68% | 69% | 60% | 65% | 69% | 70% | 66% | 59%

Lavar carros, motos y otros bienes

en la via piblica 18%

72% | 63% | 70% | 69% | 65% | 57% 66% 67% | 67% | 65% | 66%

Poner mUsica a alto volumen

17% - 66% | 58% | 68% | 65% | 65% | 58% 59% 67% | 62% | 66% | 57%

46% | 48% | 59% | 55% | 62% | 48% 50% 55% 56% | 51% | 42%

Portar armas blancas 19%

Violar una norma de construccién 27% 45% | 48% | 55% | 51% | 61% | 45% 51% 51% 49% | 53% | 44%

23% 40% | 42% | 47% | 44% | 51% | 50% 41% 49% | 47% | 46% | 32%

Agredir a ofra persona

Conectarse ilegalmente a

_— 2o 38% | 39% | 45% | 45% | 49% | 46% 41% 45% 42% | 45% | 41%
servicios publicos

22%

No pagar impuestos [I08% 1 21% |4z | | 28% | 34% | 30% | 35% | 30% | 32% | 33% | 36% | 3% | 3% | 20%
& . q R - CALI
CD RCS5. sQué tan alta o baja cree que es la es la probabilidad de ser castigado o amonestado por parte de las -
; 5 ono o p - g cémovamos

autoridades si comete uno de los siguientes comportamientose. Noviembre-diciembre de 2023 (1.511
encuestas)

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"



¢Qué puede hacer usted como ciudadano para ayudar a tener una mejor ciudad?

EDAD GENERO
18a25 | 26a35 | 36a45 46a55  56aé5 | Masde H .
= Y = = Y i~ ombre Mujer
anos anos anos anos anos 65 anos
Cumplir con las leyes/
normas/Pagar los impuestos 32% 37% | 31% | 35% | 34% | 29% | 26% 35% 30%
Preservar la ciudad limpia/ Cuidar la
ciudad para que sea turisticay... 15% 12% | 15% | 15% | 12% | 15% | 19% 14% 15%
Nada 12% 10% | 13% | 11% 9% 11% | 14% 12% 11%
Unirse con los vecinos para ayudar a
solucionar los problemas 10% 7% 9% 7% 11% | 16% | 13% 11% 10%
No Sabe / No Responde | 8% 9% 9% 9% 7% 9% 5% 7% 9%
Querer a la ciudad/ tener sentido de
pertenencia por la civdad 8% 5% 10% 8% % 8% 7% % 8%
Escoger buenos dirigentes [6% 4% 7% 6% 8% 4% 9% 7% 6%
Denunciar a los que infringen las
normas/ apoyar la seguridad... 6% 6% 6% 5% 6% 6% 9% 7% 6%
S dor de | i del
S oo e 2% 2% | 2% | 1% | 1% | 2% | 4% | 3% | 1%
Ofras 32% 29% | 30% | 33% | 36% | 29% | 34% 31% 33%
D
MCB8A_1. 5Qué puede hacer usted como ciudadano para ayudar a tener una mejor ciudad?

SO ] Noviembre-diciembre de 2023 (1.511encuestas)

ESTRATO
Bajo Medio Alto
(1+2) | (3+4) | (5+¢)
27% | 34% | 51%
14% | 15% | 15%
10% | 13% 9%
9% 10% | 14%
10% 7% 7%
5% 8% 15%
4% 8% 11%
3% 9% 10%
2% 1% 3%
27% | 34% | 51%
CALI
comovamos



¢Qué tanta confianza tiene usted en...?

TOP 10 Poca/Ninguna (nov-dic 2023)
= Poca/ninguna Ni mucha ni poca » Mucha/muchisima el - GENERO ESTRATO
18a25 | 26a35  36a45 46ab55 56aé5 | Masde Hombre Muier Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 anos ) (1+2) (3+4) (5+6)

El alcalde 14%5% 79% | 82% | 83% | 80% | 86% | 73% | 80% | 81% | 81% | 80% | 84%

Los funcionarios publicos

16%* 76% | 82% | 83% | 79% | 84% | 76% 79% 81% | 80% | 79% | 83%

Bl sector privado [IIIIINGZIN 237 &% 64% | 69% | 72% | 69% | 73% | 67% | 65% | 72% | 74% | 65% | 61%

Los guardas de tansito [IIINGSZNI 247 7@ | 67% | 72% | 72% | 70% | 72% | 63% | 69% | 70% | 72% | 66% | 69%

Llaprensa delacivdad [IIIIINGEZNIN 23% % | 68% | 71% | 67% | 68% | 74% | 57% | 68% | 67% | 67% | 68% | 72%

Las noticias de television [IIIINGEZIIIN 24% 6% | 66% | 72% | 70% | 63% | 68% | 54% | 68% | 65% | 65% | 65% | 73%

apolicia [IIIINGEAIII 23% fi@ | 63% | 68% | 74% | 63% | 67% | 61% | 66% | 67% | 70% | 62% | 65%

La informacién que dan en la radio 27% g7 | 5% | 66% | 62% | 58% | 62% | 52% | 62% | 59% | 58% | 62% | 63%

46% | 47% | 48% | 43% | 46% | 49% 42% 50% | 49% | 46% | 37%

Los compahderos de trabajo _ 33%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
36% - 48% | 45% | 44% | 41% | 41% | 36% 40% 45% | 44% | 43% | 38%

Los vecinos

& CALI
(D CC_055. 3Qué tanta confianza tiene usted en...2 comovamos
e e e Noviembre-diciembre de 2023 (1.511 encuestas)



Porcentaje de encuestados que desconfian en...

P 84%
El alcalde N 517

. . 0T e 83%
Los funcionarios publicos s 80%

, —
B R — 69%,7%

o e 75%
HES EERER R i

: ]
La prensa de la ciudad 8’;&6%

i ;a2 I 70%
Las noticias de television I 667

La policia. F s 447 mfeb-mar 23

. oz . 0000000000 | _di
La informacién que dan enlaradio 6067!:,% m nov-dic 23

A o ———
Los compafieros de frabajo 46%56%

e 44%
Los VeCinos e 437

.
Los amigos 2%%

o S 47%
L0 IglesiO  — 397

Los parientes = 22:.?%

&
(D CC-005. 3Qué tanta confianza tiene usted en?

CIFRAS & CONCEPTOS Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CALI
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Participacion

CALI l-ll

Ciudadana cémovamos




En el dltimo aiio justed o algin miembro de este hogar ha participado en alguna o algunas de las
siguientes organizaciones, espacios o redes?

Ninguno(a) (nov-dic 2023)

Ninguno (a) 76% 18 a 25 anos 74%
M roposdevecnos - M 8% 26 a 35 anos 79%
Organizaciones religiosas que 3% 36 a 45 anos 83%
realizan acciones comunitarias ° EDAD
Grupos, clubes o asociaciones 3% 46 a 55 arios 76%
deportivas o de recreacion °
55 a 65 anos 70%
Asociaciones de padres de familia 3%
o Mas de 65 anos 71%
Grupos, clubes o asociaciones 3%
culturales (teatro, danza,... °
Hombre 75%
Movimientos sociales | 2% SEXO
Mujer 77%
Partidos, movimientos o grupos
politicos 2% .
Bajo (1+2) 77%
Organizaciones comunales de
vigilancia y seguridad 2% Medio (3+4) 76%
ESTRATO ©
Otros 10% Alto (5+6) 69%
G) CALI
PC7. En el Ultimo ano zusted o algin miembro de este hogar ha participado en alguna o algunas de las comovamos

CIFRAS & CONCEPTOS

siguientes organizaciones, espacios o redes?2 Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)



Falta de tiempo

Falta de informacion

Los temas no son de su interés
No sé cémo participar

No sirven / Son poco efectivos

Miedo / Para no meterse en
problemas

Desconfianza en los organismos
de participacién

Insuficiencia de los espacios de
participaciéon

La legislacién es muy rigida y
exigente
Oftra. ¢Cual?

D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

L e

S 27
-
B -

¢Por qué no participé?

Falta de tiempo (nov-dic 2023)

EDAD

18 a 25 anos

L e

oN

26 a 35 anos

S et

36 a 45 anos

L 4%

46 a 55 anos

R

55 a 65 anos

T

Maés de 65 anos

S 8%

SEXO

Hombre

R

Mujer

S s

ESTRATO

Bajo (1+2)

L 407

Medio (3+4)

L e

Alto (5+6)

] i

PC7B. 3Por qué no participb?2

Noviembre-diciembre 2023 (1.163 encuestas)

CALI

comovamos






¢Usted o algun miembro de su hogar utilizé los servicios de salud de cualquier entidad en el ultimo aifo?

Si (nov-dic 2023)
18a25afios || 52%
26a35aios [ 40%
si 36 a 45 anos _ 68%

EDAD
46 a 55 cros [N 69%
55 a 65 aros [N 707
Més de 65 cros [N 8%
Hombre [N 56%
SEXO

wojer [ 747
scio (1+2) I 727
ESTRATO Medio (3+4) [ 63%
Alto (5+6) [N 527

& CALI |
(D SA2. sUsted o algun miembro de su hogar utilizd los servicios de salud de cualquier entidad en el Ultimo ano? cémovamos
e e e Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)




¢Qué tan satisfechos estan con el servicio de salud que recibieron el ultimo aiho?

Satisfecho (nov-dic 2023)

18.a 25 aiios [ 55%
26 a35afios [ 60%
oap | adsaros [ s
a6 assaios [ 52% |
Més de 65 afios [T 698
ni satisfecho 19% Hombre [ 0%
SEXO
Insatisfecho 2% mujer I 57%
feb-mar 23 nov-dic 23 Bajo (1+2) _ 58%
SLE Medio (3+4) [ 56%
Alto (5+6) [ 68%

& CALI I
(D SA4. 3Qué tan satisfecho(a) estd usted en general con el servicio de salud que recibié durante el Ultimo ano, comovamos
cirmas & concrrros usando estas opciones? Febrero-marzo 2023 (1.351 encuestas),Diciembre 2023 (946 encuestas)

Satisfecho

oN

Ni insatisfecho

X
=]
R




¢Por qué se sienten insatisfechos con los servicios de salud?

Tiempos de espera para recibir
atencién

Dificultad para las citas médicas

Mala calidad del servicio de salud en
el diagnéstico, tratamiento o
procedimientos brindados

Demasiados o complejos procesos
administrativos para recibir los
servicios de salud

Poca amabilidad del personal

asistencial

No entregan medicamentos

Tener que desplazarse a otfra ciudad
para recibir atencién y
procedimientos especializados

Alto costo de los fratamientos
médicos

Inadecuadas instalaciones de los
prestadores de servicios de salud

(D

CIFRAS & CONCEPTOS

Otras

4%

4%

2%

2%

1%

1%

3%

15%

24%

46%

Tiempos de espera para recibir atencidén(nov-dic 2023)

18 a 25 anos 49%
26 a 35 anos 40%
36 a 45 anos 40%
EDAD
46 a 55 anos 52%
55 a 65 anos 47%
Maés de 65 aios 49%
Hombre 39%
SEXO
Mujer 49%
Bajo (1+2) 48%
ESTRATO Medio (3+4) 467%
Alto (5+6) 23%
C AI’.I
comovamos

SA-000. 3Cudl es la principal razdén por la que se encuentra insatisfecho con los servicios de salud que recibid
durante el Ultimo ano? Febrero-marzo 2023 (370 encuestas), Noviembre-diciembre (218 encuestas)



En referencia a la ultima cita médica que usted solicito en el ultimo afo, {cuantos dias transcurrieron
entre el momento de pedir la cita y obtener el servicio?

Entre 1y 5 dias (nov-dic 2023)

1 25 an
26 a 35 anos 40%
EDAD
46 a 55 anos 32%
Entre 11y 20 dias - 12%
55 a 65 anos 34%
Entre 21 y 30 dias - 1% Mas de 65 aios 26%
Hombre 36%
Mds de 30 dias - 22% SEXO
Mujer 34%
Era una urgencia I 2% Bajo (1+2) 32%
Medio (3+4) 35%
No he solicitado citas médicas en I 1% ESTRATO
72e - o
el ltimo afio Alto (5+6) 47%
(D , CALI
SA3. En referencia a la Ultima cita MEDICA que usted solicitd en el Ultimo ano, zcudntos dias franscurrieron entre el cémovamos

CIFRAS & CONCEPTOS momento de pedirla cita y obtener el servicio? Noviembre-diciembre 2023 (946 encuestas)



Bueno

Regular

Malo

D

CIFRAS & CONCEPTOS

¢Como consideran que ha sido su estado de salud fisica en el ultimo aiho?

Bueno (nov-dic 2023)

EDAD

18 a 25 anos

I 797

26 a 35 anos

S 7%

36 a 45 ainos

K%

46 a 55 anos

D es%

55 a 65 anos

D 5%

Mas de 65 aios

S 487

SEXO

Hombre

T 737

Mujer

T 627

feb-mar 23

nov-dic 23

ESTRATO

Bajo (1+2)

I a1

Medio (3+4)

I

Alto (5+6)

D a2

SA22A. zConsidera usted que durante el Ultimo ano su estado de salud fisica ha sido bueno, regular o malo?
Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre (1.511 encuestas)

CALI I

comovamos



Bueno

Regular

Malo

D

CIFRAS & CONCEPTOS

¢Como consideran que ha sido su estado de salud mental en el ultimo aiio?

Bueno (nov-dic 2023)

EDAD

18 a25 aros [ 83%

26 a 35 anos

D 0%

36 a 45 anos

I 767

46 a 55 anos

CE 9%

55 a 65 anos

I 777

Mas de 65 anos

T 797

24% 18% SEXO
4% %

Hombre

D 83

Mujer

S 777

feb-mar 23 nov-dic 23

ESTRATO

Bajo (1+2)

] 777

Medio (3+4)

S a1

Ao (5+5) [ 84

SA22A. zConsidera usted que durante el Ultimo ano su estado de salud mental ha sido bueno, regular o malo?
Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre (1.511 encuestas)

CALI I

comovamos



Oferta Cultural

Deportiva

CALI Inl'

~ coOmovamos
7
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Durante el ultimo ano, de las siguientes actividades culturales ;en cuales ha participado?

Cine

Ferias

Conciertos

Visitar monumentos / sitios histéricos
Festivales

Visitar museos/ galerias / bibliotecas
Teatro
Conferencias
Tertulias literarias
Carnaval

Otro

Ninguna

(D

CIFRAS & CONCEPTOS

13%

1%

9%

8%

8%

7%

7%

3%

3%

2%

26%

50%

anos

38%

21%

16%

8%

11%

9%

7%

5%

2%

6%

1%

38%

anos

34%

16%

15%

13%

11%

11%

8%

10%

6%

4%

1%

43%

EDAD

anos

29%

8%

8%

9%

6%

8%

8%

5%

2%

2%

1%

52%

anos

27%

12%

9%

8%

7%

5%

6%

7%

3%

4%

1%

50%

anos

14%

11%

9%

9%

7%

6%

7%

7%

2%

1%

3%

56%

18a25 | 26a35 | 36ad5 | 46a55 | 56 a5 | Mas de

65 anos

7%

7%

7%

5%

7%

7%

5%

6%

5%

1%

6%

66%

GENERO
Hombre | Mujer
27% | 25%
15% 11%
13% 9%
10% | 8%
10% | 7%
6% 9%
8% 6%
7% 7%
4% 3%
4% 2%
2% 2%
45% | 54%

CR1. Durante el Ultimo ano, de las siguientes actividades culturales 3en cudles ha participado?
Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

ESTRATO |
Bajo Medio Alto
(1+2) (3+4) (5+6)
21% 29% 44%
10% | 14% | 18%
8% 12% | 22%
7% 10% 13%
9% 8% 9%
6% 7% 19%
5% 8% 14%
6% 6% 15%
3% 3% 8%
3% 3% 3%
2% 2% 1%
57% 47% 29%
Attt
comovamos



Satisfaccion frente a la oferta cultural de la ciudad

Ni satisfecho ni

Insatisfecho insatisfecho

34%

&
(D CR2. 5Qué tan satisfecho(a) estd usted en general con la actividad (oferta) cultural que hay en Cali usando estas

CIFRAS & CONCEPTOS

Satisfecho (nov-dic 2023)

EDAD

Satisfecho

18 a25 afios [ 58%

26 a 35 anos

S s1%

36 a 45 ainos

R

46 a 55 anos

R

55 a 65 anos

] a1

Mds de 65 aios

I a1

SEXO

Hombre

S 5%

mer [ 457

ESTRATO

Bajo (1+2)

P 4%

Medio (3+4)

T a7

Alto (5+6)

T es%

opciones2 Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CALI I

comovamos



¢Cuantos libros ley6 en el altimo aho?

EDAD GENERO ESTRATO

18a25 | 26a35 | 36ad5 | 46a55 | 56aé5 | Mdsde Homb Mui Bajo Medio Alto

anos anos anos anos afos | 65 afios | OMPre vier (1+2) (3+4) (5+6)

Ninguno _57% 519 | 56% | 61% | 60% | 50% | 55% | 55% | 59% | 63% | 56% | 30%

Un libro - 20% 20% | 23% | 20% | 20% | 19% | 17% | 20% | 21% | 19% | 21% | 21%

Dos libros - 1% 14% 9% 12% | 14% | 11% 8% 11% | 11% 8% 11% | 29%

Tres libros l 5% 5% 5% 4% 2% 6% 5% 6% 3% 4% 4% 7%

Cuatro libros I 2% 3% 2% 2% 2% 1% 5% 3% 2% 2% 3% 4%

Cinco libros I 2% 4% 1% 1% 0% 1% 5% 2% 2% 1% 2% 6%

Mds de 6 libros I 3% 3% 3% 1% 1% 3% 4% 3% 2% 3% 2% 3%
CR2. 3sQue tan satisfecho(a) estd usted en general con la actividad (oferta) cultural que hay en Cali comovamos

cirmas & concrrros usando estas opciones? Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)



Durante el ultimo ano, de las siguientes actividades deportivas y recreativas ;en cuales ha participado?

EDAD GENERO ESTRATO

18a25 | 26a35 | 36ad5 | 46a55 | 56 a65 | Mdasde . Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 anos Hombre | Mujer (1+2) (3+4) (5+6)

Ir a parques _ 39% 46% | 50% | 41% | 38% | 32% | 20% | 40% | 39% | 33% | 42% | 59%
Ir a restaurantes _ 34% 39% | 38% | 37% | 31% | 28% | 27% | 31% | 36% | 28% | 37% | 48%

32% 38% | 35% | 31% | 32% | 25% | 25% | 29% | 34% | 27% | 32% | 55%

Visitar centros comerciales

Practicar algin deporte/ actividad

fisica 21% 29% | 23% | 16% | 18% | 16% | 19% | 27% | 15% | 17% | 22% | 29%

Participar en la ciclovia 20% 23% | 26% | 23% | 18% | 13% | 13% | 23% | 18% | 16% | 21% | 34%

Baila/ sale a bailar - 20% 30% | 26% | 18% | 19% | 15% | 9% | 22% | 19% | 17% | 22% | 34%

Aellyidedeside poriasicomon - 9% 14% | 9% | 9% | 8% | 7% | 4% | 10% | 7% | 7% | 9% | 12%
espectador, sin incluir por television

Otra | 1% 0% | 1% | 1% | 1% | 2% | 2% | 2% | 0% | 1% | 1% | 1%

Ninguna _ 28% 18% | 18% | 27% | 30% | 37% | 45% | 24% | 31% | 35% | 25% | 11%

(D comovamo

CR1. Durante el Ultimo ano, de las siguientes actividades culturales 3en cudles ha participado?
Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"



Satisfaccion frente a la oferta recreativa y deportiva de la ciudad

Insatisfecho

D

CIFRAS & CONCEPTOS

Ni satisfecho ni
insatisfecho

o 30%

CR4. 3Qué tan satisfecho(a) estd usted en general con la actividad (oferta) recreativa y deportiva que
hay en su ciudad usando estas opciones? Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

Satisfecho (nov-dic 2023)

EDAD

Satisfecho

18.a25aios [ 68%

26 a 35 anos

T e

36 a 45 ainos

S 577

46 a 55 anos

S s

55 a 65 anos

I 547

Mds de 65 aios

CE e

SEXO

Hombre

D e

Mjer [ ss%

ESTRATO

Bajo (1+2)

S 557

Medio (3+4)

I a%

Alto (5+6)

T so%

CALI I

comovamos



Servicios Sl e i
Publicos N




Satisfaccion frente a los servicios publicos recibidos

u Insatisfechos Ni satisfechos ni insatisfechos = Satisfechos

EDAD GENERO ESTRATO

18a25 | 26a35| 36a45 | 46 a 55 | 56 a 65 | Mdas de Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 anos (1+2) (3+4) (5+6)

Gas domiciliario I‘I ‘I%_ 81% | 84% | 86% | 82% | 77% | 87% | 80% 85% | 84% | 80% | 88%
Agua . 14% _ 75% | 76% | 82% | 81% | 72% | 83% | 75% 81% | 78% | 76% | 88%

Energia . 13% _ 74% | 75% | 79% | 80% | 75% | 80% | 75% 79% | 75% | 77% | 84%
Alcantarillado . 18% _ 69% | 67% | 71% | 73% | 68% | 77% | 68% 73% | 69% | 69% | 81%

Ase°VLe:s‘l’J';‘;°“"" e - 22% _ 59% | 58% | 60% | 62% | 60% | 69% | 60% | 62% | 62% | 57% | 73%
wiemet (197 2% em

Hombre Mujer

61% | 63% | 63% | 59% | 53% | 54% | 59% 60% | 57% | 58% | 79%

(D CALI
SP-000. En una escala de 1 a 5, donde 1 es Mua Insatisfecho a 5 es Muy Satisfecho 3Qué tan comovamos
AN e satisfecho(a) estd usted en general con el servicio de...2 Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)




Vivienda

ey L _ 1ﬁv"" ALl i Il




¢Usted vive en una vivienda...?

EDAD GENERO ESTRATO
18a25 | 26a35 | 36ad5 | 46a55 | 56 a 65 | Mdas de Hombre | Muier Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 anos : (1+2) (3+4) (5+6)

En arriendo o subarriendo 48% 59% 63% 57% 46% 28% 24% 45% 51% 51% 49% 29%
Propia, totalmente pagada 40% 36% 28% 31% 40% 54% 63% 43% 38% 35% | 40% 66%
Propia, la estdn pagando 4% 2% 4% 5% 5% 4% 4% 6% 2% 3% 4% 4%

En usufructo, es decir que con
autorizacién del propietario Uds. 3% 1% 3% 4% 2% 4% 4% 3% 3% 4% 2% 2%
ocupan esta vivienda

Propiedad colectiva 1% 1% 0% 2% 2% 3% 0% 2% 1% 1% 2% 0%

Posesion sin titulo u ocupante de

hecho, es decir que esta vivienda ha 1% 0% 0% 0% 204 1% 4% 1% 204 1% 1% 0%
sido construida sobre un lote que no es °

de su propiedad

Otra. 3% 1% 2% 2% 4% 6% 1% 2% 3% 4% 1% 0%
@ CALI
VSé. 3Usted vive en una vivienda? comovamos

CIFRAS & CONCEPTOS

Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)



No tiene los recursos econémicos

Oftras razones, ¢ cudles?

Le interesa comprar, no tiene
para la cuota inicial

Le interesa, pero no tiene subsidio
de vivienda

Tiene casa propia pero no vive
en ella

No ha buscado vivienda

Le interesa comprar, pero no
conoce los procedimientos

No le interesa tener casa propia

No encuentra la vivienda que
quiere comprar

Tiene para la cuota inicial pero
no para las cuotas mensuales

D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

¢Por qué no tiene vivienda propia?

P e
RV

PR

A

N 4z

j 3=
| 2=
| 2%
| 1%

| 1%

Satisfecho (nov-dic 2023)

EDAD

18 a 25 anos

S e

26 a 35 anos

L e

36 a 45 anos

S e

46 a 55 anos

S et

55 a 65 anos

L e

Maés de 65 aios

S e5%

SEXO

Hombre

L e

Mujer

L %

ESTRATO

Bajo (1+2)

L 5%

Medio (3+4)

L e

Alto (5+6)

L s

sPor qué no tiene vivienda propia?
Noviembre-diciembre 2023 (848 encuestas)

CALI

comovamos



Satisfechos

Ni satisfechos ni
insatisfechos

D

CIFRAS & CONCEPTOS
INESRMACION INTELIGENTE"

¢Qué tan satisfechos estan con la vivienda que tienen?

Satisfecho (nov-dic 2023)

EDAD

18 a 25 anos

CE 5%

26 a 35 anos

S 807

36 a 45 ainos

W 807

46 a 55 anos

CE e

55 a 65 anos

D e

Maés de 65 anos

] 929

SEXO

14%
Insatisfechos magszam

B

Hombre

D es%

Mujer

T e2%

feb-mar 23 nov-dic 23

ESTRATO

Bajo (1+2)

I 797

Medio (3+4)

D e

Alto (5+6)

o

I 527!

comovam

VS7. En una escala de 1 a 5, donde 1 es Muy Insatisfecho a 5 es Muy Satisfecho, 3qué tan satisfecho se siente con la
vivienda que habita? Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

0S



Comodidad en la vivienda

Incremento del costo de los
servicios pUblicos

Espacio insuficiente para el
numero de habitantes

No es apta para el trabajo
remoto

Incremento del impuesto
predial.

Falta de acceso a servicios
publicos

Otra

(D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

33%
33%
20%
15%
17%
18%
15% mfeb-mar 23
7% m nov-dic 23

¢Por qué estan insatisfechos con la vivienda?

Comodidad de la vivienda (nov-dic 2023)

EDAD

18 a 25 anos

26 a 35 anos

36 a 45 anos

46 a 55 anos

55 a 65 anos

Mds de 65 anos

43%

51%

19%

30%

27%

17%

SEXO

Hombre

Mujer

35%

31%

ESTRATO

Bajo (1+2)
Medio (3+4)

Alto (5+6)

0%

427

14%

VS7A. sPor qué se siente insatisfecho con la vivienda que habita?

Febrero-marzo 2023 (104 encuestas) Noviembre-diciembre 2023 (74 encuestas)

CALI

comovamos



Satisfaccion frente a aspectos del barrio donde vive

H Insatisfechos Ni satisfechos ni insatisfechos = Satisfechos Satisfecho (hOV—diC 2023)

EDAD GENERO ESTRATO
18a25 | 26a35| 36a45 | 46 a 55 | 56 a 65 | Mdas de Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 anos (1+2) (3+4) (5+6)

Hombre Mujer

Barrio en general 21% 63% | 66% | 63% | 64% | 67% | 88% | 69% 67% | 64% | 69% | 81%

Parques y zonas verdes
poblicas en el barrio - 25% 39% | 45% | 43% | 45% | 43% | 62% | 48% | 43% | 35% | 51% | 74%
Vias en el barrio - 25% 38% | 41% | 38% | 46% | 47% | 64% | 46% | 44% | 41% | 46% | 61%

(D C Akl
cémovamos

5Qué tan satisfecho(a) estd usted en general con el barrio donde vive, usando estas opciones? Puede
utilizar cualguier nUmero de la escala Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"




Medio Ambiente .
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¢Qué tan satisfechos estan con los diferentes aspectos del espacio publico?
Satisfechos (nov-dic 2023)

EDAD GENERO ESTRATO
q q 18a25 26a35 | 36a45 | 46a55 | 56 a 65 | Més de . Bajo Medio Alto
" Insatisfechos (1+2) Neutro (3) u Satisfechos (4+5) afios afos afios afos afos | 65 afos | Hombre | Mujer (1+2) (3+4) (5+6)
Escenarios deportivos - 34% _ 58% | 46% | 47% | 49% | 46% | 60% | 50% | 51% | 50% | 52% | 50%
Parques - 31% _ 50% | 48% | 44% | 46% | 40% | 60% | 48% | 48% | 46% | 49% | 55%

TR VEGES - 32% _ 43% | 42% | 35% | 39% | 33% | 46% | 43% | 37% | 40% | 37% | 49%
Plazas/Plazoletas - 39% _ 47% | 37% | 40% | 33% | 35% | 43% | 37% | 41% | 42% | 36% | 38%

Luminarias P:(f’;ilffg)(°'umb'°d° 8% s0% [1788% 1 | 44% | 35% | 31% | 39% | 36% | 47% | 37% | 39% | 34% | 41% | 44%
Bici cariles 31% 27% | 30% | 28% | 30% | 28% | 30% | 27% | 31% | 30% | 28% | 27%

Andenes 33% 28% | 27% | 22% | 29% | 26% | 33% | 27% | 28% | 27% | 27% | 29%
Bancas 28% 23% | 20% | 23% | 26% | 22% | 31% | 25% | 23% | 24% | 22% | 28%
Canecas 25% 17% | 15% | 16% | 20% | 20% | 24% | 16% | 21% | 19% | 18% & 18%

9% 12% | 14% | 14% | 18% | 18% | 13% | 14% | 15% | 13% 9%

Banos puUblicos 24%

& CALI
(D EP1B. 3Qué tan insatisfecho(a) o satisfecho(a) estuvo usted con los siguientes aspectos relacionados con el espacio comovamos
e e e publico Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)



¢Qué tan satisfechos estan con los diferentes aspectos del espacio publico?

D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

Escenarios deportivos
Parques
Zonas verdes

Plazas/Plazoletas

Luminarias publicas (alumbrado
publico)

Bici carriles
Andenes
Bancas
Canecas

Banos publicos

Satisfaccion

45%
51%

43%
48%

43%
40%

41%
39%

35%
38% m feb-mar 23

36% mnov-dic 23
29%

32%
27%

27%
24%

24%
18%

15%
14%

EP1B. 3Qué tan insatisfecho(a) o satisfecho(a) estuvo usted con los siguientes aspectos relacionados con el
espacio publico Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CALI I

comovamos



¢Qué tan satisfechos estan con los diferentes aspectos del medio ambiente?

EDAD GENERO ESTRATO

18a25 | 26a35 | 36ad5 | 46a55 | 56s65 | Mds de . Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 anos Hombre | Mujer (1+2) (3+4) (5+6)

" Insatisfechos (1+2) Neutro (3) u Satisfechos (4+5)

La cantidad de darboles en la

ciudad 28%

38% | 37% | 34% | 41% | 46% | 46% | 41% | 39% | 43% | 36% | 44%

La calidad del aire 34% 34% | 25% | 27% | 30% | 25% | 41% | 32% | 28% | 29% | 31% | 32%

La calidad del agua, rios,
quebradas, humedales, mares,
ciénagas, bahias, canos, etc.

35% 34% | 27% | 24% | 29% | 30% | 40% | 32% | 29% | 31% | 29% | 31%

El manejo de las basuras en las
calles

24% 12% | 14% | 12% | 21% | 14% | 22% | 16% | 15% | 16% | 14% | 22%

La contaminacion visual de la
civudad (carteles, cables,
antenas, postes, etc.)

26% 11% | 13% | 13% | 15% | 13% | 20% | 16% | 12% | 15% | 13% | 15%

El rvido de la civdad 26% 14% | 14% | 15% | 11% | 13% | 20% | 15% | 14% | 16% | 13% | 12%

El proceso de recoleccion de
escombros en las calles

25% 12% | 11% 9% 14% | 15% | 24% | 15% | 12% | 12% | 13% | 21%

(D MA3. 5Qué tan insatisfecho(a) o satisfecho(a) estuvo usted con los siguientes aspectos S
relacionados con el medio ambiente en la ciudad? comovamos
Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"



¢Qué tan satisfechos estan con los diferentes aspectos del medio ambiente?

(D

CIFRAS & CONCEPTOS

Satisfaccion

La cantidad de drboles en la 40%
ciudad 40%
La calidad del aire AN
30%
La calidad del agua, rios, 32%
quebradas, humedales, mares, - °
ciénagas, bahias, canos, etc. 30%
El manejo de las basuras en las 12%
calles 15%
La contaminacién visual de la
. 17%
ciudad (carteles, cables,
antenas, postes, etfc.) 14%
El ruido de la ciudad 52
14%
El proceso de recoleccién de 12% m feb-mar 23
escombros en las calles 14% ® nov-dic 23

MA3. sQué tan insatisfecho(a) o satisfecho(a) estuvo usted con los siguientes aspectos relacionados
con el medio ambiente en la ciudad? Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre
2023 (1.511 encuestas)

CALI

comovamos



¢Cuales de las acciones realizan para ayudar a cuidar el ambiente en la ciudad?

Ahorran agua

Reciclan

No arrojan basuras a las calles,
quebradas o rios

Desconectan los aparatos
eléctricos o electrénicos cuando
no estdn en uso

Cuidan las zonas verdes

Llevan bolsas no pldsticas al
supermercado

Re usan o reducen el uso de
pldsticos de un solo uso

Usan medios de transporte
sostenibles (bicicleta, a pie,
transporte pUblico)

Usan racionalmente los aparatos
de calefaccion o ventilacién

(D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACION INTELIGENTE"

Ninguna

66%

4%

MAT13. 3Cudles de las acciones contenidas en esta tarjeta realiza usted a su familia para ayudar a
cuidar el ambiente en la ciudad? Febrero-marzo 2023 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre 2023
(1.511 encuestas)

Ahorran agua (nov-dic 23)

m felb-mar 23
3% ® nov-dic 23

18 a 25 anos 65%
26 a 35 anos 65%
36 a 45 aiios 63%
EDAD
46 a 55 anos 66%
55 a 65 anos 69%
Mas de 65 anos 69%
Hombre 65%
SEXO
Mujer 67%
Bajo (1+2) 63%
ESTRATO Medio (3+4) 69%
Alfo (5+6) 67%
CA&I
comovamos
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¢En su hogar hay nifios menores de 6 afos?

D

CIFRAS & CONCEPTOS

Hay menores de 6 anos (nov-dic 2023)

EDAD

18 a25 afos [ 32%

26 a 35 anos

S s

36 a 45 ainos

S a27

46 a 55 anos

CE 227

55 a 65 anos

I 167

Maés de 65 anos

L 16%

SEXO

feb-mar 23 nov-dic 23

Hombre

S 1%

Mujer

D 3%

® No nSj
ESTRATO

Bajo (1+2)

S 357

Medio (3+4)

I 1%

Alto (5+6) [ 12%

PI1. En el Ultimo ano, la alimentacion de los ninos y las ninas menores de 6 anos en su hogar fue. (RU)

Febrero-marzo de 2023 (1.500 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)

CALI I
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En el ultimo aiio, la alimentacion de los nifios y las nifias menores de 6 aiios en su hogar fue...

Buena (nov-dic 2023)

18a25aios [ 85%
26 a 35 aios [ 80%
36 aasaios [ 75%
EDAD
46 a 85 aios [ 727
Buena
(4+5) 55a65afos [T 42%
Mésde 65afios | 70%
Ni t:uena ni Hombre [ 81%
maid 22% 21% SEXO
MGIG A% D — 7 m— Mujer _ 74%
) feb-mar 23 nov-dic 23
sormar ovele sajo (1+2) [ 73%
ESTRATO Medio (3+4) [ 84%
Alto (5+6) [ 84%
(D PI1. En el Ultimo ano, la alimentacion de los ninos y las ninas menores de é anos en su hogar fue... CALI I
Febrero-marzo de 2023 (524 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (388 encuestas) comovamos
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¢Los nifos asistieron a controles de crecimiento al desarrollo?

S
79%

Feb-mar
23

D

CIFRAS & CONCEPTOS

S
82%

Nov-dic

23

Asistieron a controles (nov-dic 2023)

EDAD

18 a 25 anos

T a4

26 a 35 ainos

Y 79%

36 a 45 anos

T a4

46 a 55 anos

I 79%

55 a 65 anos

T a5

Mdés de 65 aios

CE e

GENERO

Hombre

I a1%

Mujer

D a3

ESTRATO

Bajo (1+2)

T e

Medio (3+4)

L 75%

Alto (5+6)

I 7%

Pl42. 5El nino o ninos menores de 6 anos asisten a controles de crecimiento?

Febrero-marzo de 2023 (524 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (388 encuestas)
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¢Hasta qué edad amamanté al niiio (a) de 6 afios?

nov-dic 2023

EDAD GENERO ESTRATO

18a25 26 a35 36ad45 46 a55 56aé5 Mdsde Yembre | i Bajo @ Medio @ Alto
aios | anos = afos | anos = anos 65 anos | (1+42)  (3+4) | (5+6)

14
Menos de 6 meses 7% 12% @ 9% 9% 6% 0% 9% 6% 11% 11% @ 6% 4%
9%
P 2s
Entre 6 meses y 1 ano 32% 33% 35% 26% @ 40% 18% 29% 33% 31% @ 31% @ 36%
L 3%

Entre 1 afoy 1 afoy 18%

K 20% 15% 13% 18% 11% 10% 16% 15% 18% 12% 8%

medio 15%

Entre 1 afio y medio y 2 - 15%

= 23% | 19% @ 20% | 32% | 33% @ 20% 20% 24% 21% @ 25% @ 29%
T 2%

, _ 15%
Mas de 2 anos 17% 11% | 18% | 17% | 16% & 9% @ 36% & 24% 13% | 13% @ 23% @ 18%
o
[ K

: eb-mar 23
No le dio leche materna . 2% | 6% | 6% | 2% | 8% | 7% 6% 4% 6% @ 3% | 6%

5% mnov-dic 23

(D CALI
P3. sHasta qué edad se amamantd (ofrecid leche materna) al nino(a) de 6 anos? comovamos
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Febrero-marzo de 2023 (524 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (388 encuestas)



Razones por las cuales no amamantaron

La mama@ producia poca leche y el bebé
quedaba con hambre o no ganaba peso

La mama estuvo enferma o tomé
medicamentos y el personal de salud le
ordené no amamantar

El bebé no se pegaba (problemas de
pezén, problemas de succién)

La mamad tuvo que entrar a trabajar o
estudiar (no tenia tiempo de lactancia, no
tuvo licencia)

Al bebé no le gusté o ya no queria la leche
materna

La mamd no pudo amamantar porque
tenia una enfermedad

Se le hizo muy dificil amamantar a la
mamd o no queria hacerlo

Le dolia a la mamé que el bebé se pegara
(fisuras, mastitis, abscesos)

Alguien cercano lo aconsej6 o la mama
no tenia apoyo

La mama lo abandono
No aplica

(D

CIFRAS & CONCEPTOS
INFQRMACION INTERIGEN TE"

- 14%
N%

7%
14%

N 2%
8%

W 4%
L 8%

u feb-mar 23
0% ® nov-dic 23

Mama producia poca leche (nov-dic 2023)

18 a 25 anos 49%
26 a 35 anos 50%
36 a 45 anos 16%
EDAD
46 a 55 ahos 0%
55 a 65 anos 66%
Mas de 65 anos 56%
Hombre 23%
SEXO
Mujer 56%
Bajo (1+2) 39%
ESTRATO el () 35%
Alto (5+6) 100%
CAI’.I B
comovamos

P3.1. 3Cudl fue la razén PRINCIPAL por la cual NO le dio leche materna?

Febrero-marzo de 2023 (524 encuestas), Noviembre-diciembre 2023 (16 encuestas)



¢Cual considera usted que debe ser la principal apuesta para garantizar una nutricion adecuada en la

primera infancia (0-5 afos)?

Fortalecer los comedores comunitarios que hay

primera infancia.
fmantacién on colegios, auoraariosy Cors, I 19%
alimentacion en colegios, guarderias y CDI's. °
Implementar programas de educacién

alimentaria y nutricional para padres o _ 13%

acudientes de los menores.
Apoyar al campesino en la produccién de

alimentos para que sea mds econdmico _ 12%

acceder a ellos en la ciudad.
Monitorear y analizar la situacién alimentaria y

nutricional de la primera infancia de forma _ 12%

periddica.
Focalizar ayudas alimentarias en los menores _ 10%
con deficiencias nutricionales. O

Prevenir las pérdidas y desperdicios de - 7%
alimentos. °

Transferencias econdmicas condicionadas para

mejorar el acceso y consumo de alimentos de la - 6%

poblacién mds pobre.

(D

PI_N. 3Cudl considera usted que debe ser la principal apuesta para garantizar una nutricién adecuada en la
primera infancia (0-5 anos)2¢ Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)
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¢Cual considera usted que debe ser la principal apuesta para garantizar una nutricion adecuada en la
primera infancia (0-5 afos)?

(nov-dic 2023)

EDAD GENERO ESTRATO

Alternativa 18a25 26 a35 36a45 46a55 56ab5 Mdsde Bajo | Medio | Alto

anos anos = aifos = ahos = anos 65 aios AR (e (1+2)  (3+4) (5+6)

Forfcllecercomec:if)res comymiarl?s centrando 2206 20% 19% 21%  20%  25% 24% 19% 23%  19%  21%
atencidén en 1ra infancia

Ampliar cobertura de programas de

. s 7 N . . 17% 20% 16% 21% 20% 17% 18% 20% 19%  17%  23%
alimentacion en colegios, guarderias y CDI's.

Implementar programas de educacién
alimentaria y nutricional para padres o 17% @ 12% 15% 12% @ 14% 9% 14% 13% 12%  14% 16%

acudientes de los menores.
Apoyar al campesino en la produccién de
alimentos para que sea mds econémico 9% 10% 14% 11% 12% @ 15% 10% 13% 13%  11% 8%
acceder a ellos en la civdad.
Monitorear y analizar la situacion alimentaria y
nutricional de la primera infancia de forma 9% 9% 11%  15% @ 13% @ 14% 12% 12% 10% 13% 12%
periédica.

Focollzclroyudc.:ls.allrr]enfanqs.en los menores 11% | 11% @ 10% | 10% 9% 9% 9% 11% 11% @ 10% 7%
con deficiencias nutricionales.

Prevenir las perqldas y desperdicios de 8% 7% 6% 7% 6% 6% 8% 6% 506 9% 79%
alimentos.

Transferencias econdmicas condicionadas para
mejorar el acceso y consumo de alimentosde 6% 10% 8% 3% 5% 5% 6% 7% 7% 7% 6%

la poblacién mas pobre.
& CALI

PI_N. 3Cudl considera usted que debe ser la principal apuesta para garantizar una nutricién adecuada en la comovamos
primera infancia (0-5 anos)2 Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)
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Temas Generales: Optimismo a Perspectivas

+ 34% de los encuestados en Cali entre noviembre y diciembre de 2023 perciben que las cosas en la ciudad
van por buen camino, dato mayor al reportado entre febrero y marzo del mismo ano (24%).

« La mejora en los indicadores de perspectiva también se observa en la satisfaccion que sienten los
encuestados con Cali como una ciudad para vivir (pasando de 42 de cada 100 encuestados satisfechos a
64 de cada 100) y en quienes imaginan que el futuro de la ciudad serd mejor (pasando de 30 de cada 100
encuestados con dicha percepcion a 58 de cada 100).

+ Adicionalmente, el porcentaje de encuestados en Cali que se sienten orgullosos con la ciudad es 3 veces
mayor que el porcentaje de quienes no sienten orgullo (59% vs. 19%).

Situacion Econdmica

«  24% de los encuestados afirmd que durante el Ultimo ano la situacion econdmica de su hogar ha
empeorado, un porcentaje similar de los encuestados se considera pobre (20%) y en las Ultimas 4 semanas
un 19% de los encuestados o miembros de su hogar tuvieron que comer menos de tres comidas diarias por
falta de alimentos.

+ Solo 19 de cada 100 encuestados consideran que en Cali es facil encontrar trabajo e igualmente solo 32 de
cada 100 consideran que es facil emprender con éxito en la ciudad.

D
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Movilidad

« En las dos encuestas realizadas en 2023, el 29% de los calenos reportd que el principal medio de fransporte
que usan para movilizarse en la ciudad es el MIO. El uso del carro particular y de la moto particular presentd
un leve incremento (pasando del 23% al 24% y del 12% al 14% respectivamente). El 42% de los calenos
encuestados perciben que sus frayectos habituales durante el 2023 tomaron mds tiempo que el ano pasado.

« El carro particular (92%), la moto particular (90%) y las plataformas digitales (90%) fueron los 3 medios de
transporte que mayor satisfaccion generaron en los calenos entre noviembre y diciembre de 2023. Respecto
al MIO, en las 2 encuestas realizadas el 32% de los encuestados reportd estar satfisfecho con dicho medio,
siendo el fipo de transporte con menor satisfaccion.

« Alindagar sobre los diferentes aspectos del transito encontramos que los que mayor insatisfaccion generaron
en los encuestados durante noviembre y diciembre de 2023 fueron la cultura ciudadana (50%), el control al
cumplimiento de las normas de transito (48%) y el funcionamiento de los semdforos (45%). Sobresale que de la
encuesta de febrero-marzo de 2023 a la encuesta de noviembre-diciembre de 2023, la insatisfaccion con
todos los aspectos del fransito disminuyo,

D
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Seguridad

D
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Al preguntar por la seguridad en el barrio, el porcentaje de calenos que se sintid seguro pasd de 45% entre
febrero y marzo de 2023 a 56% entre noviembre y diciembre. La sensacién de inseguridad se redujo del 27%
al 21%, lo que mds incide en la percepcion de inseguridad son los atracos callejeros y la drogadiccion.

Al preguntar por si se sienfen seguros en la ciudad, un 29% de los encuestados afirmo senfirse seguro y un
36% inseguro entre noviembre y diciembre de 2023. Estos datos representan una leve mejora ya que entre
febrero-marzo del mismo ano 21% se sentian seguros y 44% inseguros.

16 de cada 100 encuestados entre noviembre y diciembre de 2023 afiimd haber sido victima de algin
delito en la ciudad, el hurto fue el principal delito que afectd a los calenos encuestados. Adicionalmente,
de quienes afirmaron ser victimas de algun delito solo el 40% denuncid dicho hecho, la principal razén por
la que los calenos no denuncian es porgque creen que la denuncia no va a generar ninguna solucion.

Finalmente, 67% de los encuestados entre noviembre-diciembre de 2023 considera que la probabilidad de
que un delito sea sancionado en la ciudad es muy bagja.



Educacion

+ 18% de los encuestados que viven en hogares donde habitan ninos y jovenes (menores de 18 anos) afirman
gue durante el Ultimo ano los menores no estudiaron.

e La satisfaccion de los encuestados con la educacion que reciben los menores de entre 5y 17 anos que
asisten a establecimientos educativos publicos aumentd de 57% al 66%, a pesar de esto la satisfaccion con
los colegios publicos es menor a la satisfaccion con los colegios privados, la cual pasé de 82% a 86%.

« Alindagar por aspectos como la disponibilidad de cupos y procesos de matricula, las condiciones fisicas del
colegio e infraestructura y los docentes, mientras en los colegios publicos se tiene una satisfaccion cercana

al 70%, en los privados la satisfaccion con estos 3 aspectos es mayor del 80%, en algunos casos cercana al
90%.

* 14% de los hogares donde habitan mayores de 18 anos reportan personas que actualmente estudian en
educacion terciaria, la mitad de ellos en nivel universitario. De estos, 67% consideran que la educacion
terciaria de la ciudad es costosa, solo 43% consideran que la educacidon terciaria sirve para conseguir
trabajo, 37% consideran que es facil permanecer y graduarse y 34% afima que hay suficientes cupos
(mientras 31% consideran que no es asi).

D
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Gestion Global Publica

« Los 3 temas principales a los que deberia prestarle mdas atencion la administracion en la ciudad en las
encuestas de febrero-marzo y de noviembre-diciembre son la salud, la educacion y el empleo (en la Ultima
encuesta reportaron porcentajes del 62%, 53% y 47% respectivamente).

« Mds de la mitad de los encuestados afiirman que en la ciudad la pobreza y vulnerabilidad, el empleo, la
seguridad y la convivencia y la movilidad y transporte desmejoraron. En contraste, la recreacion y deporte y
la cultura presentaron las mayores percepciones de mejora.

« Meftrocali-MIO y la Secretaria de Movilidad fueron las enfidades que mayor imagen desfavorable presentaron
enfre noviembre-diciembre de 2023 (69%), seguidas por la Secretaria de Seguridad vy Justicia (62%) y la Policia
Metropolitana (56%). En contraste, las entidades con mayor imagen favorable fueron la Secretaria de Deporte
y Recreacion (75%) y la Secretaria de Cultura (69%).

* Respecto al alcalde Jorge Ivan Ospina, el 72% de los encuestados entre noviembre-diciembre de 2023 tiene
una imagen desfavorable del exmandatario. Ademds, 59% califica su gestion como mala y 64% reportd
insatisfaccion con la inversion de recursos publicos en su administracion (en ambos aspectos el porcentaje fue
mayor que en la encuesta de febrero-marzo de 2023).

« Sobre el concejo, suimagen desfavorable disminuyd entre febrero-marzo de 2023 y noviembre-diciembre del
(ﬁmo ano (pasando del 79% al 73%).

CALI
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Moédulo Electoral

s 54% de los encuestados entre noviembre-diciembre de 2023 afirmd que cuando hay elecciones siempre vota,
23% afirma que nunca lo hace, la principal razén para no votar es el desinterés. Por ofro lado, el principal
criterio en el que basan sus votos es el Plan de Gobierno (47%).

Corresponsabilidad y Cultura Ciudadana

« Cerca del 43% de los encuestados entre noviembre-diciembre de 2023 considera que ninguna institucion en
la ciudad realiza algo para mejorar su calidad de vida, 21% cree que la alcaldia si lo hace, 14% cree que la
gobernacion aporta y 9% consideran que la iglesia incide en este aspecto.

«  69% de los encuestados creen que los calenos se comportan mal frente al respeto a las normas bdsicas de
trdnsito. Con relacion a las normas bdsicas de convivencia: 57% de los encuestados cree que existe un mall
comportamiento frente al respeto de las mujeres, 54% frente al respeto de las personas de diversa orientacion
sexual y 50% frente al respeto de ninos y ninas.

« Para tener una mejor ciudad, la principal accion que consideran los encuestados puede realizarse es cumplir
con leyes, normas y pagar impuestos.

« El clcalde (81%), los funcionarios publicos (81%), el sector privado (69%) y los guardas de transito (69%) son
quienes mas desconfianza generan entre los encuestados.

D
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Salud

«  66% de los encuestados entre noviembre-diciembre de 2023 reporta que ellos o algun miembro de su hogar
utilizd los servicios de salud de la ciudad en el Ultimo ano, de ellos, 58% afirmo estar satfisfecho con el servicio
de salud y 23% estuvo insatisfecho (mejorando los datos de la encuesta de febrero-marzo de 2023: 52% de
safisfaccion y 27% de insatisfaccion).

« Eltiempo de espera para recibir atencion es el motivo que mayor insatisfaccion genera entre los calenos que
utilizaron los servicios de salud.

« 35% de los encuestados afirman que tuvieron que esperar entre 1y 5 dias para recibir atencidén después de
solicitar una cita, 22% reportan que tuvieron que esperar mds de 30 dics.

« 67% de los encuestados entre noviembre-diciembre de 2023 considera que su salud fisica es buena y 79%

considera que su salud mental es buena (en ambos casos existe una mejora frente al dato de la encuesta de
febrero-marzo, donde 61% reportd buena salud fisica 'y 71% buena salud mental).

(D C Abl
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Oferta Cultural y Deportiva

&
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La mitad de los calenos encuestados entre noviembre-diciembre de 2023 reportd no haber participado
en ninguna actividad cultural durante el Ultimo ano, por ofro lado, 26% fue a cine, 13% asistié a ferias y
11% fue a conciertos.

El porcentaje de calenos satisfechos con la oferta cultural de la ciudad es 3 veces mayor al porcentaje de
quienes estdan insatisfechos (51% vs. 15%).

57% de los encuestados reporta que durante el Ultimo ano no leyd ningun libro, 20% afirmo leer un libro,
11% leyd dos libros, 5% leyo tres libros y solo 3% leyd mdas de 6 libros.

Con relacion a las actividades deportivas y recreativas, 28% de los encuestados no realizd ninguna en el
Ultimo ano, 39% fue a parques, 34% a restaurantes, 32% visitd centros comerciales, 21% practicd algun
deporte o hizo actividad fisica y 20% salié a bailar.

El porcentaje de calenos satisfechos con la oferta recreativa y deportiva de la ciudad es é veces mayor al
porcentaje de quienes estan insatisfechos (60% vs. 10%).



Servicios PuUblicos

« Frente a los servicios publicos, el que mayor porcentaje de satisfaccion reportd entre los encuestados de
noviembre-diciembre de 2023 fue el gas domiciliario (83%), seguido del servicio de agua (78%), energia
(77%). alcantarillado (71%), aseo y recoleccion de basuras (61%) e internet (60%).

Vivienda

«  48% de los encuestados entre noviembre-diciembre de 2023 afirmd vivir en arriendo o subarriendo y 40% en
una vivienda propia totalmente pagada y 4% en una propia que estd pagando. 68% de quienes no tienen
vivienda carecen de la misma por falta de recursos econdmicos.

« Sin importar el tipo de propiedad, 84% de los encuestados estd satisfecho con la vivienda que habita y solo
5% esta insatisfecho. Estos datos son mejores que los reportados entre febrero-marzo de 2023 (79% de
safisfechos y 7% de insatisfechos con la vivienda habitada). El principal motivo de insatisfaccion con la
vivienda en ambas encuestas fue la comodidad de la misma.

« Respecto a aspectos del barrio donde viven, 68% de los encuestados estd satisfecho con su barrio, 46% con
los parques y zonas verdes publicas en el barrio y 45% con las vias del barrio.
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Medio Ambiente y Espacio Publico

Los aspectos del espacio publico que mayor insatisfaccion generaron en los encuestados
enfre noviembre-diciembre de 2023 fueron los banos publicos (62%), las canecas (57%) y
las bancas (48%). Los 2 primeros reportaron un aumento de la insatisfaccion respecto a la
encuesta de febrero-marzo de 2023.

Los aspectos del medio ambiente que mayor insatisfaccion generaron fueron el proceso
de recoleccion de escombros en las calles (61%), el ruido de la ciudad (60%), la
contaminacion visual (60%) y el manejo de las basuras en las calles (60%).

La principal accidon gque readlizan los encuestados en la ciudad para cuidar el medio
ambiente es ahorrar agua (66%), seguido de quienes reportan reciclar (54%).

CALI
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Primera Infancia

+ Enlos hogares encuestados entre noviembre y diciembre de 2023, en los que habitan ninos menores
de 6 anos, un 77% reportd que la alimentacion del hogar fue buena y 82% indicdé que los ninos
asistieron a controles de crecimiento al desarrollo (ambos datos son mayores a los reportados entre
febrero-marzo de 2023: 74% y 82% respectivamente).

«  En 31% de los hogares con menores de 6 anos se amamantd al menor hasta que tenia entre 6 meses y
1 ano, en 5% de dichos hogares no se le dio leche materna al nino(a), la principal razén para no
hacerlo fue porque la mamd producia poca leche y el bebé quedaba con hambre o no ganaba
peso.

+ Cuando se indaga por la principal apuesta que los encuestados entre noviembre-diciembre de 2023
consideran que podria garantizar una nutricion adecuada de la primera infancia, 21% de los calenos
considera que fortalecer los comedores comunitarios que hay en la ciudad cenfrando su atencidén en
la primera infancia puede ser la mejor alternativa.

(D cALI
comovamos
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Encuestade
Percepcion
Ciudadana

2023
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