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Resumen

En el marco de la publicacion de la Encuesta de Micronegocios 2019 del DANE, el Programa Cali Como
Vamos realiza un analisis sobre las caracteristicas de este componente de la economia en Cali, frente a las
principales ciudades capitales del pais y el agregado nacional. El objetivo de esta caracterizacion, es mostrar
los niveles de vulnerabilidad que estos negocios podrian presentar frente a eventuales crisis economicas,

como es el caso de la actual, producida por la propagacion del COVID-19 en el pais.

Entre enero y octubre de 2019, Cali se ubicod como la cuarta ciudad con mayor nimero de micronegocios
del pais (264.101), por debajo de Bogota, Medellin AM y Barranquilla AM, y por encima de Bucaramanga AM
y Cartagena. Aungue la proporcion de micronegocios vulnerables en Cali es alta, al comparar sus cifras
frente a las principales capitales del pais, se observa que Cali no encabeza la lista de ciudades con la cantidad

de micronegocios mas vulnerables del pais.

*Este documento utiliza informacion comprendida entre enero y octubre de 2019.
** Los datos recogidos para Medellin, Barranquilla y Bucaramanga, corresponden al area metropolitana de las respectivas ciudades.




¢Qué son los micronegocios?

De acuerdo con el DANE, un micronegocio es
una unidad econdmica de maximo 9 personas
que, con el fin de obtener un ingreso, desarrolla
una actividad productiva de bienes y servicios?!.
Las personas que se dedican a ello pueden hacerlo
en calidad de propietarios o de arrendatarios de
los medios de produccion (local, terreno, insumaos,
vehiculo, entre otros).

Los micronegocios pueden pertenecer a cualquier
sector de la economia, ya que funcionan como
formas de operacion econdomica a pequefa
escala. Los sectores que el DANE incluye en la
Encuesta de Micronegocios son: i) agricultura?, ii)
industria, iii) comercio vy iv) servicios3.

Es importante conocer las caracteristicas y la
situacion de los pequenos negocios para la
formulacion de politicas que brinden garantias
suficientes para su funcionamiento vy estabilidad
dentro de la economia nacional. Segun el DANE,
la mayoria de los micronegocios en Colombia se
caracterizan por llevar a cabo sus actividades de
forma ambulante, puerta a puerta, o en vehiculos,
dejando en evidencia el grado de vulnerabilidad al
cual podrian estar expuestos.

¢Cuantos micronegocios
hay en Cali?

De acuerdo con informacion suministrada por el
DANE, hasta octubre de 2019, Cali contaba con
264.101 micronegocios, representando 11,0% del
total de micronegocios en las 24 principales
ciudades del pais* (2.400.000) y 4,71% del total de
micronegocios a nivel nacional (5.600.000)
(Grafico 1).

1 Mercado laboral DANE. Obtenido de: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas
-por-tema/mercado-laboral/micronegocios

2 El sector de la agricultura incluye a la mineria

3 El sector de servicios incluye a la construccion, hoteles, bares, restaurantes, transporte,
servicios de correo, telecomunicaciones, actividades inmobiliarias, educacion, servicios
sociales y de salud.

4 Segun el DANE, estas ciudades son. Armenia, Barranquilla, Bogota, Bucaramanga, Cali,
Cartagena, Cucuta, Florencia, Ibagué, Manizales, Medellin, Monteria, Neiva, Pasto, Pereira,
Popayan, Quibdo, Riohacha, San Andrés, Santa Marta, Sincelejo, Tunja, Valledupar y
Villavicencio.

Grafico 1. Numero de micronegocios en Cali
y Colombia (2019)
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Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

Entre las principales ciudades capitales, Cali se
ubica como la cuarta ciudad con mayor numero
de micronegocios del pais, por debajo de Bogota,
Medellin AM 'y Barranquilla AM (con 685.648,
332.546 y 286438 micronegocios, respectivamente)
y por encima de Bucaramanga AM y Cartagena
(con 144285 vy 112.333 micronegocios,
respectivamente) (Grafico 2).

Grafico 2. Numero de micronegocios en Caliy
las principales ciudades capitales del pais.
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Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

¢Cuales son las caracteristicas
de los micronegocios en Cali?

De acuerdo con la Encuesta de Micronegocios
2019, de los 264.101 micronegocios ubicados en
Cali, 77,3% estaban conformados por un solo
trabajador (204.206 micronegocios), 19,1% eran
manejados por 2 o 3 personas (50437) y 3,6% los
conformaban entre 4 y 9 personas (9457) (Grafico 3).

*Este documento utiliza informacion comprendida entre enero y octubre de 2019.

** Los datos recogidos para Medellin, Barranquilla y Bucaramanga, corresponden al area metropolitana de las respectivas ciudades.




Estas cifras indican que, la gran mayoria de
micronegocios en Cali corresponde a labores
individuales (actividades pequefias como ventas
ambulantes, servicios puerta a puerta, mensajeria,
entre otros), mientras que una proporcion pequeia
de estos corresponde a negocios organizados,
con capacidad de invertir en capital humano
(contratacion de empleados).

Grafico 3. Numero de micronegocios en Cali
segun el numero de trabajadores.
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Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

Segun el tiempo de funcionamiento, hasta octubre
de 2019, en Cali habian 37119 negocios con
menos de un afio de funcionamiento (14,1%
del total), 49427 con una antigledad de 1 a 3
anos (18,7% del total), 36.233 con 3 a 5 afios de
funcionamiento (13,7% del total), 37.567 con 5 a
10 afios de antiguedad (14,2% del total), y 103.756
con mas de 10 afos de funcionamiento (39,3%
del total) (Grafico 4).

Grafico 4. Numero de micronegocios en Cali
segun el tiempo de funcionamiento.
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Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

De acuerdo con el sexo del propietario o trabajador
del micronegocio (en caso de ser uno solo), hasta
octubre de 2019, 56,2% de los micronegocios en
Cali eran administrados por hombres (148.333
micronegocios), mientras que el 43,8% restante
era administrado por mujeres (115.768
micronegocios) (Grafico 5).

Grafico 5. Proporcion de micronegocios en Cali,
segun el sexo del propietario o trabajador.
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Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

Ahora bien, segun las razones por las cuales se
constituyeron los micronegocios, hasta octubre
de 2019, 29,5% de sus duerios, en Cali, manifestaron
Nno tener otra alternativa de ingresos dada su falta
de experiencia en otras areas y su bajo nivel
educativo, 45,8% manifesto haberlos visto como
una oportunidad de negocio para ejercer su
carrera, y el 24,7% restante los constituyo por
otras razones (Grafico 6).

Grafico 6. Proporcion de micronegocios en Cali
segun el motivo por el cual fueron constituidos.

® No tiene otra alternativa de ingresos
y no tenia la experiencia requerida,
24,7% la escolaridad o capacitacion para
un empleo

Lo identificé como una oportunidad

de negocio en el mercado y Para

ejercer su oficio, carrera o profesion
45,8%

Otros

Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

*Este documento utiliza informacion comprendida entre enero y octubre de 2019.
** Los datos recogidos para Medellin, Barranquilla y Bucaramanga, corresponden al area metropolitana de las respectivas ciudades.




¢Por qué son vulnerables
los micronegocios?

De acuerdo con el DANE?, la vulnerabilidad de los
micronegocios en Colombia se debe a que la
mayoria de estos se constituyen bajo estructuras
de autoempleo en situacion de informalidad, lo
cual no permite que se adopten procesos de
produccion y comercializacion que esten a la
vanguardia de empresas mas competitivas,
haciendo gue los pequefios Nnegocios presenten
un rezago economico frente a empresas mas
grandes, e incluso, frente a otros negocios
igualmente pequefos, pero mejor consolidados.

¢Qué caracteristicas hace vulnerables
a los micronegocios en Cali?

De acuerdo con los datos de la Encuesta de
Micronegocios 2019, de los 264.101 micronegocios
ubicados en Cali, 227139 eran manejados por
trabajadores por cuenta propia (76,0% del total) y
36.962 por un patron o empleador (14,0% del
total) (Grafico 7). Estas cifras indican que la mayoria
de los pequenos negocios en Cali se conforman
bajo estructuras de autoempleo sin contratacion
de ayudantes, aumentando su vulnerabilidad, tal y
COmMo se mencionod anteriormente.

Grafico 7. Numero de micronegocios en Cali,
segun situacion en el empleo del propietario.
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Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

5 Obtenido de: https.//www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-
laboral/micronegocios

6 Segun el DANE, un trabajador por cuenta propia es aquel que maneja su propia empresa
0 ejerce por su cuenta una profesion con o sin ayuda de familiares. No obstante, no utiliza
ningun trabajador o empleado remunerado

Frente a las principales capitales del pais, Cali se
ubica como la tercera ciudad con la proporcion
mas baja de trabajadores por cuenta propia en
micronegocios (86,0%), ubicandose por debajo
de Bucaramanga AM, Cartagena, Medellin AM
(94,1%; 879% y 86,5% respectivamente), y por
encima de Bogota y Barranquilla AM (85,0% cada
una) (Grafico 8).

Grafico 8. Proporcion de micronegocios en Cali
y las principales ciudades del pais, segun
situacion en el empleo del propietario.
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Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

En la coyuntura de la propagacion del COVID-19
en Colombia, los micronegocios mas afectados
por la crisis economica actual, podrian ser aquellos
gue operan bajo la modalidad de cuenta propia,
pues dependen unicamente de un solo trabajador
para la produccion, comercializacion y distribucion
de sus productos o servicios.

En este sentido, bajo las medidas de aislamiento
social obligatorio impuestas por el gobierno
nacional, al restringirse la libre circulacion de las
personas también se restringe la libertad de salir a
laborar normalmente, haciendo que el ingreso de
estos pequefos negociantes se vea afectado
significativamente, dado que no poseen la
capacidad para sostenerse econdomicamente
durante largos periodos de tiempo.

*Este documento utiliza informacion comprendida entre enero y octubre de 2019.

** Los datos recogidos para Medellin, Barranquilla y Bucaramanga, corresponden al area metropolitana de las respectivas ciudades.



Segun el sector de la economia, para 2019,
120.070 micronegocios en Cali pertenecian al
sector servicios (45,5% del total), 104.096 al
comercio (394% del total), 37719 a la industria
(14,3% del total) y 2.216 al sector agricola (0,8% del
total) (Ver grafico 9). Se destacan los sectores de
servicios y comercio como los grandes jalonadores
de la economia de la ciudad.

Grafico 9. Proporcion de micronegocios en Cali
segun sector de la economia.
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Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

De acuerdo con la Comision Economica para
Ameérica Latina y el Caribe’, frente a la coyuntura
del COVID-19, los sectores economicos mas
afectados corresponden al de servicios vy al
comercio. Esto se debe principalmente a una
disminucion en la demanda, pues las necesidades
y preferencias de las personas se priorizan sobre

el consumo de bienes basicos de la canasta familiar.

En este sentido, los servicios hoteleros, de turismo,
inmobiliarios, de entretenimiento, entre otros,
permaneceran congelados hasta que la crisis
termine, asi mismo, los pequefios comerciantes,
aungque eventualmente podran vender sus
productos, se veran afectados por la poca
demanda sobre los mismos. Dicho esto, en Cali,
cerca del 85% de los micronegocios (distribuidos
en los dos sectores mencionados), podrian
encontrarse en situacion de vulnerabilidad frente
a la crisis actual.

7 Obtenido de: https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362 /45337 /4 /S2000264_es pdf

Por otro lado, a nivel de las principales capitales
del pais, el comercio y los servicios también son
los sectores que, en conjunto, poseen la mayor
participacion en la economia de cada ciudad
(potencialmente vulnerables). Se destaca que Cali
se ubica como tercera en la lista con un 84,9% del
total, por debajo de Cucuta AM (86,4%) y Bogota
(85,0%), y por encima de lIbaguée (83,6%),
Bucaramanga AM (83,5%), Medellin AM (82,9%),
Cartagena (81,8%) y Barranquilla AM (80,4%)
(Tabla 1).

Tabla 1. Proporcion de micronegocios en Caliy
las principales capitales del pais,
segun sector de la economia.

o 51,0 % 46,7% | 46,3% 459% |455%| 433% 427% | 425%
uCi(elel  30,8% 368% | 387% 370% [39.4%| 371% 409% | 439%

d a 174 % 153% | 147% 161% |143%| 18,0% 148% | 124%

Ag a 0.9% 13% 0.3% 10% 0.8% 16% 15% 12%

Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

Segun el tipo de locacion, hasta 2019 en Cali,
251% de los micronegocios funcionaban en
viviendas, 23,9% mediante servicios puerta a
puerta, 24,1% en locales u oficinas, 156% de
forma ambulante, 7,9% en vehiculos con o sin
motor, y 3,3% en otros lugares (Grafico 10).

Grafico 10. Distribucion de micronegocios en
Cali segun tipo de locacion.
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Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

*Este documento utiliza informacion comprendida entre enero y octubre de 2019.
** Los datos recogidos para Medellin, Barranquilla y Bucaramanga, corresponden al area metropolitana de las respectivas ciudades.




Cabe resaltar que, aquellos micronegocios que
funcionan en locales u oficinas, de forma
ambulante, puerta a puerta o por medio de
vehiculos, pueden ser potencialmente mas
vulnerables a la crisis actual (representando 71,6%
del total de micronegocios en la ciudad). Esto
podria deberse a que:

i) Quienes poseen locales comerciales, deberan
limitarse unicamente a la distribucion de produc-
tos por medio de servicios a domicilio, mientras
que los que no poseen de este servicio, no
podrian operar.

i) Aguellos que se dedican al comercio ambulan-
te, no podran hacerlo debido a la restriccion en la
movilidad de las personas y a la baja demanda
que se puede presentar.

i) Quienes se dedican a los negocios puerta a
puerta o por medio de vehiculos, podrian operar
unicamente si cuentan con las normas de biose-
guridad, de lo contrario, tambien se veran afecta-
dos.

Aguellos que operan en viviendas, podrian tener
mayor capacidad de respuesta, dado que pueden
seguir con sus actividades dentro del hogar; en
este caso, el factor que los afectaria principalmen-
te, es una disminucion en la demanda de sus
productos y un incremento en los costos de
produccion y distribucion de los mismos.

Frente a las principales capitales del pais, Cali es la
ciudad con la mayor proporcion de micronegocios
que operan en locaciones potencialmente
vulnerables (anteriormente mencionadas), con un
71,6% del total; seguido de Ibagué (68,9%), Cucuta
(64,8%), Bogota (63,7%), Bucaramanga (63,1%),
Barranquilla (62,3%), Cartagena (59,9%) y Medellin
(58,2%) (Tabla 2).

Tabla 2. Proporcion de micronegocios en Cali y
las principales ciudades capitales del pais,
segun el tipo de locacion.

Locacién Cali Ibagué Cucuta AM Bogotad B/manga AM B/quilla AM Cartagena Medellin AM

Enla
vivienda

Local,
tienda,
taller,
fabrica,
oficina,
consultorio
De puerta
CLEUEIENN23 9% 24,2% 22,6% 24,2% 19,0% 24.2% 17.3% 217%
a domicilio

251%| 285% 30,7% 33,4% 30,0% 36,0% 331% 37.5%

24,1%| 20,3% 18,7% 17.9% 18.7% 16,0% 13,0% 9.1%

Ambulante
sitio al 15,6%| 16,2% 13,8% 111% 11.5% 15,5% 20,4% 151%
descubierto

Vehiculo
[LUILN 7.9% | 8.2% 9.8% 10,4% 13,8% 6,6% 9.2% 12,4%
motor

[RIETTTM 3.3% | 2.7% 4,5% 2.8% 7.0% 17% 7.0% 4.2%

Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

Segun el tipo de aporte a Seguridad Social, en
2019, en 201.580 micronegocios en Cali no se
realizd aporte a salud y pension (76,3% del total),
en 32.802 se hizo aporte a ambas (12,4% del
total), en 28.021 se realizd aporte solo a salud
(10,6% del total), y en 1.698 se aporto unicamente
a pension (Grafico 11).

Es de resaltar que, estas cifras reflejan que mas
de la mitad de los micronegocios de Cali operan
en la informalidad8, situacion que los hace mas
vulnerables ante eventuales crisis, pues como se
menciono al inicio, No cuentan con una estructu-
ra solida que permita garantizar su estabilidad
durante largos periodos.

Grafico 11. Distribucion de micronegocios en
Cali segun aporte a seguridad social.
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Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

8 Segun el DANE, un empleo informal, por definicion, es aquel en el que no se realizan
aportes de seguridad social (pension y salud) y el cual no se rige bajo los lineamientos
legales (registro en Camara de Comercio, pago de impuestos, entre otros)

*Este documento utiliza informacion comprendida entre enero y octubre de 2019.
** Los datos recogidos para Medellin, Barranquilla y Bucaramanga, corresponden al area metropolitana de las respectivas ciudades.




A nivel de las principales capitales del pais, la
mayoria de micronegocios de todas las ciudades
se caracterizan por no realizar aportes a sequridad
social (reflejando altos niveles de informalidad).
Se destaca que Cali se ubica como la sexta
ciudad con mayor proporcion de micronegocios
en los que No se hace aportes a seguridad social
(76,3%), por debajo de Barranquilla AM (93,8%),
Cartagena (93,1%), Cucuta AM (89,8%), Ibague
(82,6%), Bucaramanga AM (76,3%), y por encima

de Medellin AM (75,3%) y Bogota (70,5%) (Tabla 3).

Tabla 3. Proporcion de micronegocios en Caliy
las principales ciudades capitales del pais,

segun el aporte a seguridad social

::::::‘ie B/quilla AM Cartagena Cucuta AM Ibagué B/manga AM Cali Medellin AM Bogota
No aporté 93,8% 93,1% 89.8% 82,6% 78.1% 76,3%| 75.3% 70,5%
Saludy o 5 o 5 ° o o o
A 3,8% 4,6% 51% 10,5% 131% 12,4% 17.1% 19,3%
pensién
Solo salud 2,3% 2,0% 4,4% 6.1% 8.3% 10,6%) 6,7% 9,6%
el 0.2% 0.3% 0.7% 0.8% 04% |o6%| 09% 05%
pension

Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

Segun la proporcion de micronegocios gue
tienen registro en Camara de Comercio, cerca
del 61,7% de estos en Cali no cuentan con este
registro, frente al 38,3% que si lo tienen. Esto una
vez mas evidencia la gran proporcion de
micronegocios que operan bajo la informalidad y
que pueden ser mas vulnerables ante la crisis
actual, tal y como se explicd anteriormente?
(Grafico 13).

Grafico 13. Proporcion de micronegocios en
Cali que cuentan con registro de
Camara de Comercio.
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Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

9 Segun el DANE, un empleo informal, por definicion, es aquel en el que no se realizan
aportes de seguridad social (pension y salud) y el cual no se rige bajo los lineamientos
legales (registro en Camara de Comercio, pago de impuestos, entre otros)

Frente a las principales ciudades capitales, Cali se
ubica como la sexta ciudad con mayor proporcion
de micronegocios gue No cuentan con registro
en Camara de Comercio (61,7%), por debajo de
Cartagena (74,5%), Barranquilla AM  (74,2%),
Cucuta AM (69,9%), Bucaramanga AM (64,9%),
Medellin AM (64,8%), y por encima de Ibaguée
(61,0%) y Bogota (53,9%) (Grafico 14).

Grafico 14. Proporcion de micronegocios que
cuentan con registro en Camara de Comercio
en Cali y las principales ciudades
capitales del pais.
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Fuente: DANE, Encuesta de Micronegocios 2019 — Calculos Cali
Como Vamos

*Este documento utiliza informacion comprendida entre enero y octubre de 2019.
** Los datos recogidos para Medellin, Barranquilla y Bucaramanga, corresponden al area metropolitana de las respectivas ciudades.




Conclusiones

Entre enero y octubre de 2019:

» Cali contaba con 264.101 micronegocios, cifra que represento 4,71% del total de micronegocios a nivel
nacional (5.600.000).

 Cali se ubico como la cuarta ciudad con mayor numero de micronegocios del pais (254.101), por debajo

de Bogota, Medellin AM y Barranquilla AM y por encima de Bucaramanga AM y Cartagena .

» De los 264.101 micronegocios ubicados en Cali, 204.206 eran conformados por un solo trabajador (77,3%
del total), lo que sugiere que la gran mayoria de micronegocios en Cali corresponde a labores individuales

(actividades pequefias como ventas ambulantes, servicios puerta a puerta, mensajeria, entre otros).

* En Cali, 29,5% de los duefios de micronegocios manifestaron no tener otra alternativa de ingresos dada su
falta de experiencia y su bajo nivel educativo, 45,8% manifestd haberlos visto como una oportunidad de

Negocio para ejercer su carrera, y el 24,7% restante los constituyo por otras razones.

» De los 264.101 micronegocios ubicados en Cali, 227.139 eran manejados por trabajadores por cuenta
propia (76,0% del total), es decir, estan conformados por estructuras de autoempleo, lo cual no permite que

se constituyan estructuras productivas solidas, aumentando su vulnerabilidad.

* En el 76,3% de los micronegocios en Cali no se realizd aporte a salud y pension, situacion que los hace

mas vulnerables ante eventuales crisis.

» La mayoria de micronegocios de las principales capitales del pais, se caracterizan por no realizar aportes a
seguridad social (reflejando altos niveles de informalidad). Se destaca que Cali se ubica como la sexta ciudad

CoNn mayor proporcion de micronegocios en los que no se hace aportes a seguridad social.

* Aungue la proporcion de micronegocios vulnerables en Cali es alta, al comparar sus cifras frente a las
principales capitales del pais, se observa que Cali no encabeza la lista de ciudades con la cantidad de

micronegocios mas vulnerables del pafls.

*Este documento utiliza informacion comprendida entre enero y octubre de 2019.
** Los datos recogidos para Medellin, Barranquilla y Bucaramanga, corresponden al area metropolitana de las respectivas ciudades.
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