






Medir la Encuesta de Percepción Ciudadana para el año 2022.Objetivo

Temas generales óptimos y perspectiva, Empleo, Movilidad, Seguridad, Educación, Gestión 
global / publica, Cultura ciudadana, Salud, Oferta cultural y deportiva, Servicio publico, 
Vivienda, Justicia, Medio ambiente, Primera infancia, Vejez. 

Temas que indago la encuesta

Campo realizado por YanHaas S.A

Fechas trabajo campo Del 2 de Febrero al 18 de Marzo de 2023

FICHA TECNICA

Tamaño de la muestra

Población objetivo Hombres y mujeres, mayores de 18 años, de todos los niveles socioeconómicos.

Técnica
Encuesta presencial en hogares con cuestionario estructurado, con duración de 45 
minutos.

Ponderadores y márgenes de 
error

Los datos se ponderan por las variables de sexo, edad y estrato, con un margen de error 
2,7%, margen de error calculado con un nivel de confianza del 95%.

1500 encuestas. 

probabilístico, multietápico, estratificado y de conglomeradosMuestreo



DETALLE DE LA MUESTRA

Estrato 1 Estrato 2 Estrato 3 Estrato 4 Estrato 5 Estrato 6 Sin estrato

Cali 290 374 466 188 116 66 0

Entre 18 y 25 años Entre 26 y 35 años Entre 36 y 45 años Entre 46 y 55 años Más de 55 años

HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER

Cali 130 136 147 160 130 147 117 138 171 224



BTB MB TTB



OPTIMISMO Y 

PERSPECTIVA 

CIUDADANA



EDAD

266

307

277

255

395

GÉNERO

695

805

ESTRATO

664

654

182

31%

23%

25%

23%

21%

29%

21%

24%

24%

27%

18 y 25 años

26 y 35 años

36 y 45 años

46 y 55 años

Más de 55 años

Masculino

Femenino

Bajo (1+2)

Medio (3+4)

Alto (5+6)

BUEN 

CAMINO

AG1. Ahora quisiera saber si en su opinión, las cosas en esta ciudad, en general, 

¿van por buen camino o por mal camino? 

TOTAL

BR: 1500 76% 24%

Mal Camino Buen camino

Base



44%

40%

37%

45%

45%

47%

39%

44%

42%

41%

18 y 25 años

26 y 35 años

36 y 45 años

46 y 55 años

Más de 55 años

Masculino

Femenino

Bajo (1+2)

Medio (3+4)

Alto (5+6)

CV1. Teniendo en cuenta una escala de 1 a 5, donde 1 es Muy Insatisfecho y 5 es Muy Satisfecho 

¿Qué tan satisfecho(a) se siente Usted con… como una ciudad para vivir? 

TTB25% 32% 42%

Insatisfechos
(1+2)

Satisfechos
(4+5)

TOTAL

BR: 1500

Ni satisfechos 
ni insatisfechos

EDAD

266

307

277

255

395

GÉNERO

695

805

ESTRATO

664

654

182

Base



35%

35%

25%

26%

27%

31%

28%

31%

29%

27%

18 y 25 años

26 y 35 años

36 y 45 años

46 y 55 años

Más de 55 años

Masculino

Femenino

Bajo (1+2)

Medio (3+4)

Alto (5+6)

EVCV5-000. ¿Cómo se imagina usted su ciudad al cierre de este año?

TTB

11%

24%

35%

20%

10%

Mucho peor hoy

Mucho mejor que 

el hoy

TOTAL

BR: 1500

Ni mejor ni peor 

que hoy

Mejor que el hoy

Peor que el hoy

EDAD

266

307

277

255

395

GÉNERO

695

805

ESTRATO

664

654

182

Base



42%

38%

22%

19%

16%

30%

23%

21%

28%

41%

18 y 25 años

26 y 35 años

36 y 45 años

46 y 55 años

Más de 55 años

Masculino

Femenino

Bajo (1+2)

Medio (3+4)

Alto (5+6)

CO2-000. Actualmente su situación económica frente a antes de la pandemia (2019).

TTB

10%

23%

41%

21%

5%

Ha empeorado 

mucho

Ha mejorado 

mucho

TOTAL

BR: 1500

Sigue igual

Ha mejorado algo

Ha empeorado 

algo

EDAD

266

307

277

255

395

GÉNERO

695

805

ESTRATO

664

654

182

Base



Conclusiones y 

Recomendaciones 



Temas Generales: Optimismo y Perspectivas

• Un 24% de los encuestados opina que las cosas en la ciudad van por buen camino
destacándose la percepción de las personas entre 18 y 25 años con 31%, de igual
forma los hombres se destacan por esta percepción en un 29% sobre las mujeres
que sólo lo hacen en un 21%.

• A la pregunta de si se sienten satisfechos con Cali como ciudad para vivir el 42%
afirman un nivel alto de satisfacción destacándose los hombres con 47%. El 30%
imagina la ciudad al finalizar el año mejor que el año anterior. Por otro lado, un
26% afirma que la situación económica frente al 2019 (antes de la pandemia) ha
mejorado mucho destacándose la percepción de las personas entre 18 y 35 años.
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